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A avaliagdo institucional tem sido objeto de discussdo na Agenda de Discussbes do
Ensino Superior Brasileiro, desde meados da década de 80, onde surge a primeira proposta de
avaliacdo da educacdo superior brasileira na graduacdo, com a criacdo do Programa de
Avaliacdo da Reforma Universitaria — PARU.

A avaliagéo institucional figura-se do sentido de autoconhecimento, e visa 0 aumento
do engajamento profissional para basear emissdes de juizos de valores e articulacdo de acdes
de melhorias em todo o ambito da Instituicdo de Ensino Superior — IES. Isto €, exerce
importantes atuacdes de autorregulacéo, pois, ao conhecer melhor a propria realidade permite
as instituicGes orientarem, de forma mais embasada, seus atos regulatorios internos,
necessarios ao cumprimento de seus objetivos e missdo. Um verdadeiro instrumento para o
planejamento da melhoria institucional.

O presente relatorio busca a combinacao de procedimentos quantitativos e qualitativos
de avaliacdo, o didlogo entre as acOes internas e externas de analise e a ponderacdo
democratica e coletiva de processos e produtos institucionais, sempre em funcéo dos objetivos
projetados pelo Centro Universitario de Araras “Dr. Edmundo Ulson” — UNAR. Nao existem
receitas prontas e nem instrumentos totalizados, ou melhor, perfeitos de avaliacdo
institucional, mas sim, diretrizes para que seja realizada. E pela efetivacdo dialética entre a
avaliagdo e o planejamento de desenvolvimento institucional que as suas concepgdes e
instrumentos podem ser gradativamente qualificados e legitimados para os desafios da
Instituicdo a luz de sua missao.

A Lei n° 10.861/04, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior — SINAES, que tem por finalidade:

(13

.. a melhoria da qualidade da educagdo superior, a orientagdo da
expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficécia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicGes de educacgdo superior, por meio da valorizagdo de sua misséo
publica, da promocao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirma¢do da autonomia e da identidade institucional”

(BRASIL, 2004).

Atendendo ao disposto no artigo 11° da Lei n° 10.861/04, a Reitoria do Centro

Universitario de Araras “Dr. Edmundo Ulson” — UNAR, instituiu a Comissdo Propria de
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Avaliacdo — CPA, que tem como atribui¢fes conduzir os processos internos de avaliacdo
institucional, tendo em vista o aperfeicoamento académico, a melhoria da gestdo educacional
e a prestacdo de contas de seu desempenho para a sociedade, aléem de sistematizar e prestar
informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — INEP, disposto no artigo 7° da Portaria 2.051/04. Os Participantes da CPA,
atendendo ao disposto no artigo 7° no 8§ 2° e inciso Il séo representados por todos os
segmentos da comunidade universitaria e também da sociedade civil, tendo vedada a

existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer um dos segmentos representados.

INTRODUCAO
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O Centro Universitario de Araras “Dr. Edmundo Ulson” - UNAR, com sede na
Avenida Ernani Lacerda de Oliveira, n° 100, Araras, Estado de S&o Paulo, & um
estabelecimento de ensino privado, sem fins lucrativos, mantido pela Associacdo Educacional
de Araras, cadastrada com CNPJ n° 44.699.494/0001-10.

A ultima alteragdo do Estatuto do Centro Universitdrio de Araras “Dr. Edmundo
Ulson” ocorreu em junho de 2012 e teve por objetivo adequar seu texto a legislagdo vigente, e
ainda, imprimir mais organicidade a estrutura administrativa, de modo a dar um suporte mais
eficaz no atendimento da misséo e dos objetivos institucionais.

As alteragdes foram aprovadas pelo Conselho Universitario — CONSU, em reunido
realizada no dia 15 de junho de 2012. Trés cépias do Estatuto foram enviadas ao Ministério
da Educacdo para aprovacao.

As atividades académicas de nivel superior, sustentadas pela Associacdo Educacional
de Araras, iniciaram no inicio da década de 70, com a implantacdo da Faculdade de Ciéncias e
Letras de Araras, instituida da experiéncia de um grupo de professores idealistas, que dantes,
ja havia estabelecido um estabelecimento de ensino secundéario, chamado Colégio Comercial
Conde Silvio Alvares Penteado, compassivos as indigéncias da juventude local e da regio,
que almejava por oportunidades para concretizar a formacao escolar e a profissional, para
ingresso no mercado de trabalho, onde desde aquele periodo se fortalecia com o intenso
desenvolvimento da indUstria e comércio e outros setores membros do avanco regional.

A entdo Faculdade de Ciéncias e Letras de Araras, criada em 1971, apds 33 anos de
ininterruptas atividades, deu origem, em 2004, ao Centro Universitario de Araras Dr.
Edmundo Ulson - UNAR, credenciado pela Portaria Ministerial no. 2.687, de 02/09/2004,
publicada no Diério Oficial da Unido em 03/09/04.

A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, do Centro Universitario de Araras “Dr.
Edmundo Ulson|” — UNAR, foi criada, seguindo as orientacfes emanadas da Medida
Provisoria n°. 147 de 15 de dezembro de 2.003, pelo Conselho de Ensino e Pesquisa —
CONSEPE, de acordo com a Portaria da Faculdade de Ciéncias e Letras de Araras — FCLA
(atual UNAR) n°. 17/16 de 30 de outubro de 2015. Preconizando, ainda, orientacGes da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior — SINAES, a CPA passou a executar as atividades previstas em regulamento préprio
— interno —, que por sua vez, neste ano de 2014, o regulamento da CPA do UNAR tem sido
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revisado e atualizado, para melhor aplicabilidade dos instrumentos necessarios a fim de
promover a avaliagéo institucional do UNAR.

A gestdo para o periodo de 2014-2015, previsto para dois anos no regulamento, foi
nomeada, pela Portaria UNAR n° 03/2017, de 06 de fevereiro de 2017, os seguintes membros,

com as suas respectivas fungdes e representatividades:

Coordenador Prof. Me. Jodo Henrique do N e Silva Docente

1° Secretario Prof. Me. Alessandro F. C. de Mello Docente

2° Secretério Adilson Ré Técnico-Administrativo
Sandra Regina Ramos Oliveira Técnico-Administrativo
Gustavo César Bueno Discente
Danilo Del Santo Erbetta Discente
Carlos R. L. da Silva Comunidade Civil
Dr. Renato Abou-Nasser Hingst Comunidade Civil

O UNAR, embasado nos 6rgdos oficiais de gestdo do ensino superior e por meio de
seus gestores educacionais, tem demonstrado diligente em realizar um processo de avaliagdo
institucional com proposito de fortalecer os padrdes de qualidade, exceléncia e melhoria do
ensino superior, desenvolvendo e institucionalizando metodologias e lineamentos de
avaliacdo da atuacdo cientifico-académicas, voltadas as necessidades educacionais regionais,
dos nossos discentes, docentes, técnico-administrativos e colaboradores.

O planejamento estratégico da autoavaliacdo, coordenada pela CPA se efetivou por
meio de distintas acOes, tais como: o acompanhamento e andlise das dez dimensdes
institucionais preconizadas no art. 3° da Lei N° 10.861/2004, que institui o SINAES e
transcrito na Nota Técnica do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira— INEP / Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior — DAES / Comissao Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES n® 065 de 09 de outubro de 2014; a
institucionalizacdo de préaticas avaliativas; e a gestdo de resultados avaliativos para tomada de
decis&o.

No tocante a institucionalizacdo de praticas avaliativas, 0 percurso € a continuidade

efetiva da autoavaliagdo compreendendo o aprimoramento das analises de resultados das
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avaliagdes e sua divulgacdo a fim de intermediar os anseios dos diversos departamentos do
UNAR, apoiando o desenvolvimento e o crescimento dos cursos.

No que diz respeito a gestao de resultados avaliativos para tomada de decisdo, o ponto
de partida € o relatorio sintese dos resultados das avaliacbes externas in loco, para
reconhecimento ou renovagdo de reconhecimento de cursos e o relatorio de desempenho dos
alunos no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE.

Em conformidade ainda com a Nota informativa n® 065/2014 do
INEP/DAES/CONAES, o exposto relatorio € de carater parcial, em consoante ao ano de 2014.

A CPA tem buscado agir em acordo com o carater processual da avaliacdo interna, que
visa a producdo do conhecimento necessario a reflexdo permanente sobre o sentido de cada
atividade cumprida na Instituicdo. Identificando-se os problemas e suas causas, tornando-se
possivel avaliar a relevancia cientifica e social dos servicos prestados. A esse processo critico-
reflexivo é também inerente a observacdo das potencialidades da Instituicdo, o que
proporciona, juntamente com as analises, as criticas e as sugestdes o aprimoramento continuo
da producdo académica e o fortalecimento do compromisso do UNAR com a melhoria das

condicdes de vida em nossa sociedade.
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METODOLOGIA

A autoavaliacdo do UNAR tem como metodologia obter providéncias de melhoria
para o cumprimento do Plano de Desenvolvimento Institucional mediante 0s processos
académicos e administrativos caracterizados nas dez dimensdes propostas pelo SINAES.
Assim, Autoavaliagdo Institucional do UNAR tem como pardmetro geral a metodologia
proposta pelo SINAES/CONAES. Em conformidade com a Lei 10.861, de 14 de abril de
2004, a avaliacdo institucional deve amparar as seguintes dimensfes, resguardando
evidentemente, as particularidades de cada IES:

1. A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, que caracteriza o
projeto e/ou missdo institucional, em disposicdo da finalidade, comprometimento, aptidao e
inclusdo setoriais, como regional ou nacional.

2. A politica para 0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades, a qual
especifica os modos de mecanismo em relacdo a formacao académico-cientifica, profissional
e cidada, de criacdo e transmissdo do conhecimento, de articulacdo interna, que beneficia de
maneira singular os grupos de pesquisas, a iniciacdo cientifica e profissional e o
desenvolvimento de projetos de extensdo;

3. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagcdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio
cultural, a qual estima o comprometimento social da instituicdo no mesmo momento em que é
detentora da educacdo como bem publico e representacdo da sociedade igualitaria e
pluricultural, de acatamento pela diferenca e de solidariedade, imparcialmente do enquadro
juridico da IES.

4. A comunicacdo com a sociedade, que pesquisa reconhecer a maneira eficiente
de aproximagdo entre a IES e a sociedade, de tal modo que a comunidade envolva e
compartilhe acentuadamente da vida académica, e que fique evidente o0 compromisso da IES
com a melhoria das condi¢bes de vida da comunidade, ao dividir com ela o saber do
conhecimento que produz e as informagdes que apreende;

5. As politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e do corpo técnico-

administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de
10

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br



Canta Universitario de Arares Comissdo Propria de Avaliagdo
Dr. Edmundio Uisom

gy UNAR “CPA

trabalho, onde explicita as politicas e os programas de formacgdo, aperfeicoamento, em
comumente com os planos de carreiras se enquadram com a amplitude dos trabalhos a serem
desenvolvidos e com as condicdes préaticas de trabalho;

6. Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionario e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia com a mantenedora, € a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios, que
procura analisar os modos de gestdo para pér em pratica 0s objetivos e projetos institucionais,
a qualidade da administracdo democratica, em especifico nos 6rgaos colegiados, a associagdo
de poder entre as partes académicas e administrativas e a participacdo nas politicas de
desenvolvimento e expansdo institucional,

7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca, recursos
de informag&o e comunicagao;

8. Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
autoavaliacdo institucional, que procura compreender como 0 processo de avaliacdo esta
integrado ao processo de desenvolvimento institucional;

9. Politicas de atendimento aos estudantes, que procura ponderar 0S meios com
que os estudantes estdo sendo integrados a vida académica e os planejamentos por meio dos
quais a IES busca atender os principios intrinsecos a qualidade de vida estudantil.

10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta e procura da educacdo superior que avalia a
capacidade de gestdo e administracdo do orcamento e as politicas estratégicas de gestdo
académica, no ponto de vista a eficiéncia no uso e na aquisicdo de recursos financeiros
propicios ao comprometimento das metas e das precedéncias estabelecidas.

A partir da Nota Técnica N° 65 /2014 — INEP/DAES/CONAES — Assunto: Roteiro para
Relatério de Autoavaliacdo Institucional foi organizado um instrumento com cinco eixos,
contemplando nestes, as dez dimensoes referenciadas na legalidade do SINAES (Artigo 3° da
Lei n° 10.861). O agrupamento das dimensbGes em eixos visa facilitar o dialogo entre as
atividades que devem ser articuladas no momento da avaliagdo. Os eixos ficam assim

dispostos:

=»Eixo 1: Planejamento e Avaliac¢&o Institucional

—>Dimensédo 8: Planejamento e Avaliagdo

11
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= Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

—>Dimens&o 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
—>Dimensédo 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

=»Eixo 3: Politicas Académicas

—>Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
—>Dimenséo 4: Comunicacgdo com a Sociedade

—>Dimensé&o 9: Politica de Atendimento aos Discentes

=»Eixo 4: Politicas de Gestéo

—>Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

—>Dimenséo 6: Organizacgdo e Gestdo da Instituicéo
—>Dimens&o 10: Sustentabilidade Financeira

=»Eixo 5: Infraestrutura Fisica

->Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

A CPA considerou como percurso preliminar do procedimento da autoavaliagcdo a
aplicacdo de um questionario aberto, como andlise qualitativa, para um amostral de alunos do
UNAR. Portanto, esse questionario deu se como piloto, para posterior elaboracdo dos
questionarios fechados, aplicados a todos da comunidade académica.

A concepgdo do questionario aberto foi idealizada, mediante o plano amostral, em que
os alunos das IES sdo o universo, 0s alunos do UNAR a populacdo. Por ser um procedimento
de maior utilizacdo, de facil aplicacdo e que fornece boas exatiddo e eficacia a amostragem, o
tipo de amostragem probabilistica utilizada foi o método de amostragem aleat6ria simples,
porquanto, todos os elementos da populacdo tém a mesma probabilidade de pertencerem a
amostra.

Ja a elaboracdo dos questionarios fechado para a comunidade do UNAR teve a

formatacdo definida em até quatro subdivisdes, conforme abaixo:

-> Avaliacdo do Curso;
-> Avaliacdo do Professor e/ou Tutor;
-> Avaliagdo da Instituicao e

-> Avaliagdo das Instalages

12
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As subdivisfes foram inseridas nos questionarios fechados, de acordo com o perfil dos
propostos avaliadores, mas em todos 0s questionarios abrangeram as dez dimensdes descritas
pelo SINAES/MEC.

Nas analises dos dados, estabeleceu uma metodologia de trabalho, contando com trés

momentos distintos:
1. Analise documental — Leitura analitica dos documentos:

-> Relatdrios de avaliacdo em atos regulatérios de conhecimento e/ou reconhecimento
dos cursos produzidos pelas Comissdes de Avaliacdo Externa do MEC/INEP;

—>Relatdrios da autoavaliacdo institucional do UNAR dos anos anteriores;

—Instrumento de avaliagdo institucional externa, utilizado pelas Comissdes de
Avaliacdo Externa do MEC/INEP; Lei n® 10.861/04, que institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES.

Todos 0s documentos foram considerados como parametros de analises.

2. Coleta de dados — A partir de reunido entre os membros da CPA, foi deliberada a
coleta dos dados:

—>Aplicacdo dos questionarios da autoavaliacédo institucional do ano de 2014;

—>Relatdrios produzidos pelas Comissdes de Avaliacdo Externa do MEC/INEP para o
conhecimento e/ou reconhecimento dos cursos, referentes aos apontamentos pelos avaliadores
do MEC, visando a sistematizacdo das acOes ja realizadas ou das que se pretendem realizar,
junto aos coordenadores;

—>Utilizagdo dos dados concernente a nota do ENADE disponibilizados pelo
MEC/INEP, realizado no ano de 2017.

3. Sistematizacdo e andlises dos dados — A sistematizacdo para a elaboragdo do
relatorio contou com as coletas dos dados dos resultados, dos gquestionarios da autoavaliacdo
institucional do ano de 2017, também dos relatérios produzidos pelas Comissdes de
Avaliacdo Externa do MEC/INEP para o conhecimento e/ou reconhecimento dos cursos e por
fim das notas do ENADE disponibilizados pelo MEC/INEP, realizado no ano de 2017, as
quais serdo divulgadas somente no ano de 2018.

A sistematizacdo da concepgdo e a analise dos resultados dos questionarios da
autoavaliacdo institucional utilizada foi a parametrizagdo de farol:

NOTA FAROL POTENCIALIDADE
le2 (] Acima de 4,0 Meédia Potencial
3 3,0 Média para Atencdo
4eb o Abaixo de 3,0 Média considerada fragilidade
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Os dados serdo plotados em gréafico de coluna, conforme exemplo.
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Perguntas

Porquanto, a analise dos dados, desempenha um papel significativo no
desencadeamento e na orientagdo das mudancas dos valores, portanto, a CPA analisou e
debateu os dados obtidos na aplicacdo da autoavaliagdo de acordo com os atores, as
dimensoes, as compatibilidades e as incongruéncias entre as respostas.

Em relacdo a cada comissdo de avaliagcdo externa do MEC, a CPA junto com o0s
respectivos coordenadores dos cursos avaliados elaborou e discutiu um plano de acgédo
proposto, para fortalecer os pontos positivos e/ou minimizar outros que no desenvolvimento
do trabalho educacional, carece de uma acdo mais efetiva ante as demandas.

Por altimo as notas e relatoérios do ENADE deram-se a partir das proposituras do NDE
dos cursos, no tocante ao levantamento de pontos positivos e negativos evidenciados no
desempenho dos alunos e o acompanhamento as proposituras e solugdes constituidas nas
habilidades e competéncia do processo de ensino-aprendizagem.

Porquanto, a sistematizacdo e a analise de dados é feita para instruir com as
experiéncias e para melhora-las, isto significa que o processo presume mudancas. Mudancas
que vao implicar ganhos que, fundamentalmente pressupdem perdas, as perdas que, das
escolhas, decorrem. Portanto, é colocar-se em situacdo de aprendizagem frequente a esse
fazer; € predispor-se, conscientemente, entre os limites do novo e do ja vivenciado, com vistas
a melhoria do ensino.
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AUTOAVALIACAO: QUESTIONARIO DA CPA APLICADO AOS DOCENTES,
ALUNOS E COLABORADORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS

Nesta etapa do relatorio, apresenta os resultados e analises da autoavaliacdo que
ocorreu entre os treze e trinta de novembro de dois mil e dezessete. Realizado inicialmente
por meio do questionario aplicado aos docentes, discentes, os técnico-administrativos, egresso
e comunidade externa. Os questionarios foram delineados a comunidade académica do
UNAR, compreendendo todas as dimens@es consideradas pelo MEC, afim de, produzir dados
proeminentes para nortear a Instituicdo em acbes de programa académico, de geréncia e de
infraestrutura.

A tabulacdo dos dados foi apresentada & CPA em valores percentuais para todas as
consideracGes obtidas, como de participagcdo em cada categoria.

As pesquisas originais ficaram a disposi¢do da CPA e cada membro recebeu os dados
tabulados da pesquisa para a analise. O desenvolvimento desse relatorio tem por objetivo
apresentar um resumo das DimensGes da Auto Avaliacdo Institucional, de acordo com o art.
3° da Lei n° 10.861/2004 e da nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 de forma a facilitar
a interpretacéo.

O UNAR conta com o numero de 45 docentes, 44 técnico-administrativos, 6
coordenadores de cursos, 14 tutores eletronicos e com porcentual de participagéo respectivas
iguais a 60,6%, 58,2%, 78,5% e 72,4%. A autoavaliacdo do ano de dois mil e quatorze teve
um percentual de 66,6% de participacdo. O relatério deste ano ja foi estruturado de acordo
com a nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, conforme descrigdo abaixo.

QUESTIONARIO DOS PROFESSORES E COORDENADORES

EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1 | Os resultados da autoavaliagdo sdo utilizados para fins de melhoria do Projeto Pedagogico dos
Cursos do UNAR

2 | Ha interesse em conhecer os resultados desse processo avaliativo

3 | E necessario que haja um sistema de avaliagio das a¢des da Instituicio

o

Ha divulgacdo do processo avaliativo do UNAR

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional do UNAR

Existe participacdo de todas as categorias académicas para a concepcdo do PDI do UNAR

Existe uma formulacdo clara dos objetivos e finalidades do UNAR

Existe coeréncia entre as a¢Oes praticadas pelo UNAR e 0 proposto em sua missao

OO |N| OOl

As acoes praticadas pelo UNAR favorecem a articulacdo entre Ensino, Pesquisa e Extenséo

Ha ac¢des que favorecam a incluséo e permanéncia de alunos em situacdo econémica
desfavorecida, por meio de concessdo de bolsas proprias ou com parcerias governamentais.

11 | A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades especiais

12 As solicitages dos alunos séo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Departamento
de bolsas.

13 | Os funcionarios do Departamento de bolsas fornecem informacdes corretas aos alunos.
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E1XO 3 -POLITICAS ACADEMICAS

14 | Os Cursos preparam os alunos para o efetivo exercicio da profissio

15 | As disciplinas ministradas s&o importantes para o mercado de trabalho

16 | Os Cursos proporcionam oportunidade de crescimento profissional aos alunos

17 | Os Cursos possuem atividades de nivelamento no Primeiro Periodo

18 O Coordenador do Curso promove, por meio de reunies, a interacdo entre os professores do
Curso

19 | O Coordenador do Curso incentiva as atividades de ensino e extensdo.

20 | O Coordenador do Curso informa seus horarios de atendimento aos professores

QUESTIONARIO POR EIXO — PROFESSORES E COORDENADORES

21 | O Coordenador do Curso mantém comunicagdo constante com os professores

29 O Coordenador do Curso utiliza os resultados da avaliacdo institucional para tomada de decisfes
junto ao corpo docente

O coordenador do curso propde atualizagdes no Projeto Pedagogico de acordo com a legislacéo

23 A TR
e parametros Institucionais

24 | O professor apresenta o plano de ensino no primeiro dia de aula aos alunos

25 | O professor apresenta os contetidos de forma dinadmica, envolvendo o aluno durante as aulas

26 | O professor cumpre todos 0s contelidos programaticos

97 O professor utiliza exemplos como os contetdos das disciplinas podem ser aplicados na
profissdo

28 | O professor utiliza laboratorios para aulas praticas

29 | O professor utiliza recursos que facilitam a aprendizagem durante a aula

30 | Os alunos conhecem os critérios das avaliaces das disciplinas

31 | As avaliacOes sdo compativeis com os assuntos desenvolvidos nas aulas

32 | Os resultados das avaliagdes sdo analisados com os alunos

33 | O professor trabalha as dificuldades que os alunos tiveram na avaliagio

34 | Os alunos participam das atividades propostas pelo professor

35 | Os alunos ficam atentos as explicagdes do professor

36 | O UNAR incentiva a prética de extensdo e pesquisa

37 | A comunidade tem conhecimento das atividades desenvolvidas pelo UNAR

38 | As informacdes internas fluem de maneira satisfatoria

39 | A ouvidoria funciona segundo os padrdes de qualidade claramente estabelecidos

40 | O UNAR possui credibilidade perante a sociedade em que esta inserida

41 | As solicitacGes dos alunos sdo respondidas com agilidade pelos funcionarios da Secretaria

42 | As solicitacdes dos alunos sio respondidas com agilidade pelos funcionarios do Financeiro

43 As solicitagdes dos alunos sdo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Departamento
de Bolsas

44 | Os funcionarios da Secretaria tratam com respeito os alunos

45 | Os funcionarios do Financeiro tratam com respeito os alunos

46 | Os funcionarios do Departamento de Bolsas tratam com respeito os alunos

47 | Os funcionarios da Biblioteca tratam com respeito os alunos e séo prontos para atendé-los

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

48 | Ha recursos de infraestrutura necessarios para o desenvolvimento do trabalho do meu trabalho
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49

Possuo abertura para expor aspectos do trabalho que podem ser aprimorados no meu setor

50

O suporte técnico atende as necessidades dos professores

51

Conhego o plano de carreira do UNAR

52

O UNAR possibilita o crescimento profissional dos docentes, por meio de cursos de
aprimoramentos

53

O numero de docentes € suficiente para atender satisfatoriamente 0 UNAR

54

O UNAR oferece beneficios (vale-alimentacéo, vale-transporte, plano de salde, etc.) que
atendem as minhas necessidades

55

A gestdo do UNAR comunica-se abertamente com 0s professores

56

A gestdo do UNAR esclarece aos professores sobre as normas administrativas

QUESTIONARIO POR EIXO — PROFESSORES

57

Vocé conhece o0 organograma do UNAR

58

A disponibilidade da Reitora é a desejada

59

Ha firmeza e bom senso na condugéo da direcdo

60

A gestdo demonstra interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-las

61

Os recursos orcamentarios da Instituicdo sdo aplicados de forma eficiente

62

Os recursos que 0 UNAR possui sdo suficientes para realizar servicos de qualidade

63

O esforgo da Instituicdo na captacdo adicional de recursos orcamentérios / financeiros é
suficiente

EIXO 5-POLITICAS DE INFRAESTRUTURA

64

O UNAR oferece condic¢des adequadas de facilidade de acesso e seguranga

65

O ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilagao

66

As salas de aula sdo adequadas a quantidade de alunos.

67

A manutencdo e conservacao das instalagOes fisicas sdo satisfatdrias

68

O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica

69

As instalagbes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais

70

Os servicos de limpeza no UNAR sdo adequados

71

Os servicos de seguranga no campus sao satisfatorios

72

A cantina oferece instalagdes e servi¢cos com qualidade e diversidade de produtos de consumo
satisfatdrios

73

A biblioteca do UNAR conta com livros e revistas atualizados

74

A biblioteca do UNAR possui os livros indicados na bibliografia basica das disciplinas do Curso

75

O horaério de funcionamento da biblioteca é adequado as necessidades dos alunos

76

A quantidade de equipamentos dos laboratérios é suficiente para atender as necessidades dos
cursos

7

As condigdes de funcionamento dos laboratorios (limpeza e manutengdo dos equipamentos)
atende as necessidades do curso

78

Os equipamentos dos laborat6rios sdo adequados e sempre funcionam corretamente

79

O portal na internet é de facil navegacao

80

A conexdo de internet funciona corretamente sempre gue é acessada

81

As normas do UNAR sdo divulgadas no portal na internet

82

A area de acesso do professor na internet possui as informacdes académicas necessarias

83

Os recursos de comunicagdo possibilitam a interatividade entre docentes, tutores e alunos
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RESULTADO DO QUESTIONARIO DOS PROFESSORES
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PLANO DE ACOES - PROFESSORES

EIXO 1
Pergunta Acéo
Néo detectado | N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 2
N&o detectado \ N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 3

38

Solicitar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informéatica Comunicagdo e
Informacdo a melhoria das ferramentas e tecnologias de interagdo entre a
comunidade académica e a ouvidoria.

EIXO 4

50

Verificar junto a Gestdo da possibilidade de contratacdo de novos colaboradores para
0 suporte técnico

52

Solicitar para a Gestéo a elaboragdo de um plano para a divulgagao dos cursos
proporcionados pela Instituicao para os docentes

53

Reunir com os coordenadores e a Pro-reitora académica para averiguacao das
jornadas de trabalhos dos professores e analise da viabilidade de contratacdo de
novos docentes

54

Solicitar ao Departamento de Recursos Humanos da Institui¢cdo que envie aos
professores os beneficios da categoria e realizar uma pesquisa para sua melhoria.

EIXO5

66

Reunir com o Pro-Reitor Administrativo e o Coordenador de infraestrutura do
UNAR, para a melhor disposicdo das salas de aulas concernente a quantidades de
alunos.

76

Solicitar aos professores responsaveis pelos laboratérios que consultem o memorial
descritivo dos laboratdrios e verifique as manutencdes dos equipamentos e aparelhos
e da necessidade de aquisi¢do de novos.

79

Solicitar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informatica Comunicagédo e
Informacdo sobre as melhorias realizadas no Portal Institucional
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RESULTADO DO QUESTIONARIO DOS COORDENADORES DE CURSOS
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PLANO DE ACOES - COORDENADORES

EIXO 1
Pergunta Acéo
Néo detectado | N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 2
N&o detectado \ N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 3
N&o detectado ‘ N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 4
Pergunta Acéo

Reunir com os coordenadores e a Prd-reitora académica para averiguacao das
53 jornadas de trabalhos dos professores e analise da viabilidade de contratacdo de
novos docentes

EIXO5
Pergunta Acéo
Reunir com o Pro-Reitor Administrativo e o Coordenador de infraestrutura do
66 UNAR, para a melhor disposicdo das salas de aulas concernente a quantidades de
alunos.

QUESTIONARIO DOS TUTORES ELETRONICOS

EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Os resultados da autoavaliagdo séo utilizados para fins de melhoria do Projeto Pedagogico dos

! Cursos do UNAR
2 | Ha interesse em conhecer os resultados desse processo avaliativo
3 | E necessario que haja um sistema de avaliagio das acdes da Instituicio
4 | Ha divulgacdo do processo avaliativo do UNAR
EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
S | Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional do UNAR
6 | Existe participacdo de todas as categorias académicas para a concepcio do PDI do UNAR
7 | Existe uma formulacéo clara dos objetivos e finalidades do UNAR
8 | Existe coeréncia entre as acOes praticadas pelo UNAR e 0 proposto em sua missio
9 | As acbes praticadas pelo UNAR favorecem a articulagio entre Ensino, Pesquisa e Extensio
10 Hé& agdes que favorec;a_m a incluséo? permanéncia ,de _alunos em situagé_o econdmica _
desfavorecida, por meio de concessdo de bolsas préprias ou com parcerias governamentais.
11 | A politica institucional favorece a inclusio de pessoas com necessidades especiais
12 As solicitages dos alunos séo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Departamento
de bolsas.
13 | Os funcionarios do Departamento de bolsas fornecem informagdes corretas aos alunos.
EIXO 3 -POLITICAS ACADEMICAS
14 | Os Cursos preparam os alunos para o efetivo exercicio da profissdo
15 | As disciplinas ministradas sdo importantes para 0 mercado de trabalho
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16 | Os Cursos proporcionam oportunidade de crescimento profissional aos alunos

17 | Os Cursos possuem atividades de nivelamento no Primeiro Periodo

18 O Coordenador do Curso promove, por meio de reunides, a interacdo entre os professores do
Curso

19 | O Coordenador do Curso incentiva as atividades de ensino e extenséo.

20 | O Coordenador do Curso informa seus horarios de atendimento aos professores

21 | O Coordenador do Curso mantém comunicagdo constante com os professores

29 O Coordenador do Curso utiliza os resultados da avaliacdo institucional para tomada de decisdes
junto ao corpo docente

23 O cogrdenado_r d(_) curso prop()e atualizacGes no Projeto Pedagogico de acordo com a legislacédo
e parametros Institucionais

24 | O tutor demonstra conhecer o contetido das disciplinas

25 | O tutor auxilia no esclarecimento das dividas aos alunos

26 | O tutor auxilia no desenvolvimento das atividades disponibilizadas no portal

27 | O tutor da retorno das aprendizagens adquiridas pelos alunos

28 | Os alunos conhecem os critérios das avaliagdes das disciplinas

29 As g\_/aliagﬁes sé@o compativeis com os assuntos desenvolvidos nas video-aulas e materiais
didaticos fornecidos

30 | Os resultados das avaliacGes sdo analisados com os alunos

31 | Os alunos participam das atividades extrassala relacionadas ao Curso

32 | Os alunos entregam e/ou postam as atividades no prazo de entrega.

33 | Os alunos utilizam as ferramentas de comunicacéo e interagdo como recurso de aprendizagem

34 | Os alunos buscam conhecimento por meio da autoaprendizagem.

35 | O UNAR incentiva a pratica de extensdo e pesquisa

36 | A comunidade tem conhecimento das atividades desenvolvidas pelo UNAR

37 | As informagdes internas fluem de maneira satisfatoria

38 | A ouvidoria funciona segundo os padrdes de qualidade claramente estabelecidos

39 | O UNAR possui credibilidade perante a sociedade em que esté inserida

40 | As solicitagdes dos alunos sio respondidas com agilidade pelos funcionarios da Secretaria

41 | As solicitagBes dos alunos sio respondidas com agilidade pelos funcionarios do Financeiro

42 As solicitagdes dos alunos séo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Departamento
de Bolsas

43 | Os funcionarios da Secretaria tratam com respeito os alunos

44 | Os funcionarios do Financeiro tratam com respeito os alunos

45 | Os funcionarios do Departamento de Bolsas tratam com respeito os alunos

46 | Os funcionarios da Biblioteca tratam com respeito os alunos e sdo prontos para atendé-los

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

47 | Ha recursos de infraestrutura necessarios para o desenvolvimento do trabalho do meu trabalho

48 | Possuo abertura para expor aspectos do trabalho que podem ser aprimorados no meu setor

49 | O suporte técnico atende as necessidades dos professores e tutores

50 | Conheco o plano de carreira do UNAR

51 O UNAR possibilita o crescimento profissional dos docentes, por meio de cursos de

aprimoramentos.
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52

O numero de tutores é suficiente para atender satisfatoriamente 0 UNAR

53

O UNAR oferece beneficios (vale-alimentacéo, vale-transporte, plano de saide, etc.) que
atendem as minhas necessidades.

54

A gestdo do UNAR comunica-se abertamente com 0s professores

55

A gestdo do UNAR esclarece aos alunos sobre as hormas administrativas

56

Vocé conhece o organograma do UNAR

57

A disponibilidade da Reitora é a desejada

58

Ha firmeza e bom senso na conducéo da direcdo

59

A gestdo demonstra interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-las

60

Os recursos orgamentarios da Instituicdo sdo aplicados de forma eficiente

61

Os recursos que 0 UNAR possui sdo suficientes para realizar servigos de qualidade

62

O esforco da Instituicdo na captacdo adicional de recursos orcamentarios / financeiros é suficiente

EI1XO 4 —POLITICAS DE INFRAESTRUTURA

63

O UNAR oferece condi¢des adequadas de facilidade de acesso e seguranca

64

O ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilagao

65

As salas de aula sdo adequadas a quantidade de alunos.

66

A manutencao e conservagao das instalacGes fisicas sdo satisfatdrias

67

O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica

68

As instalagdes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais

69

Os servicos de limpeza no UNAR sdo adequados

70

Os servicos de seguranga no campus séo satisfatorios

71

A cantina oferece instalagdes e servi¢cos com qualidade e diversidade de produtos de consumo
satisfatorios

72

A biblioteca do UNAR conta com livros e revistas atualizados

73

A biblioteca do UNAR possui os livros indicados na bibliografia basica das disciplinas do Curso

74

O horério de funcionamento da biblioteca é adequado as necessidades dos alunos

75

A quantidade de equipamentos dos laboratérios é suficiente para atender as necessidades dos
CUrsos

76

As condigdes de funcionamento dos laboratérios (limpeza e manutengdo dos equipamentos)
atende as necessidades do curso

77

Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados e sempre funcionam corretamente

78

O portal na internet é de facil navegacao

79

A conexdo de internet funciona corretamente sempre que é acessada

80

As normas do UNAR séo divulgadas no portal na internet

81

A area de acesso do tutor na internet possui as informac6es académicas necessarias

82

Os recursos de comunicacao possibilitam a interatividade entre docentes, tutores e alunos.
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RESULTADO DO QUESTIONARIO DOS TUTORES ELETRONICOS

EIXO1 EIXO 2

1 2 3 4

O R NWRAUL O

6
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4 .
3
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1
0

EIXO 3

14 29 30 33 34 35 41 15 19 20 22 23 26 27 28 31 32 36 37 40 42 43 16 17 18 21 24 25 38 39 44 45 46
EIXO 4
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50 52 47 48 49 51 53 54 55 56 61 60 62 57 58 59

EIXO5

79 69 75 76 77 80 82 82 63 64 65 66 67 68 70 72 78 81 71 73 74
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PLANO DE ACOES - TUTORES ELETRONICOS

EIXO 1
Pergunta Acéo
Néo detectado | N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 2
N&o detectado \ N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 3
N&o detectado ‘ N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 4
Pergunta Acéo
50 Verificar junto a Gestdo da possibilidade de contratacéo de novos colaboradores para
0 suporte técnico
59 Solicitar para a Gest&o a elaboracdo de um plano para a divulgacéo dos cursos
proporcionados pela Institui¢do
EIXO 5
Pergunta Acéo
79 Solicitar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informatica Comunicacéo e
Informacdo sobre as melhorias realizadas no Portal Institucional

QUESTIONARIO DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Os resultados da autoavaliacdo sdo utilizados para fins de melhoria do Projeto Pedagdgico dos

! Cursos do UNAR
2 | Ha interesse em conhecer os resultados desse processo avaliativo
3 | E necessario que haja um sistema de avaliago das acdes da Instituicio
4 | Ha divulgacdo do processo avaliativo do UNAR
EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5 | Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional do UNAR
6 | Existe participacdo de todas as categorias académicas para a concepcéo do PDI do UNAR
7 | Existe uma formulagéo clara dos objetivos e finalidades do UNAR
8 | Existe coeréncia entre as acdes praticadas pelo UNAR e 0 proposto em sua missdo
9 | As agdes praticadas pelo UNAR favorecem a articulagio entre Ensino, Pesquisa e Extensio
10 Ha acgdes que favorega_m a incluséo € permanéncia ple _alunos em situat;é_o econbmica _

desfavorecida, por meio de concessdo de bolsas préprias ou com parcerias governamentais.
11 | A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades especiais

EIXO 3-POLITICAS ACADEMICAS

12 | Vocé participa ou ja participou de alguma pesquisa ou atividade de extensdo no UNAR
13 | O UNAR incentiva a pratica de extenso e pesquisa
14 | A comunidade tem conhecimento das atividades desenvolvidas pelo UNAR
15 | As informagdes internas fluem de maneira satisfatoria
16 | A ouvidoria funciona segundo os padrdes de qualidade claramente estabelecidos
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17 | O UNAR possui credibilidade perante a sociedade em que esta inserida

18 | Os funcionarios da Secretaria tratam com respeito os alunos

19 | Os funcionarios do Financeiro tratam com respeito os alunos

20 | Os funcionarios do Departamento de Bolsas tratam com respeito os alunos

21 | Os funcionarios da Biblioteca tratam com respeito os alunos e s&o prontos para atendé-los

EIXO 4-POLITICAS DE GESTAO

22 H& recursos de infraestrutura necessarios para o desenvolvimento do trabalho do meu trabalho

23 | Possuo abertura para expor aspectos do trabalho que podem ser aprimorados no meu setor

24 | O suporte técnico atende as necessidades da Instituicdo

25 | Conheco o plano de carreira do UNAR

26 O L_JNAR possibilita o crescimento profissional dos técnico-administrativos por meio de cursos de
aprimoramentos

27 | O nimero de técnico-administrativos é suficiente para atender satisfatoriamente 0 UNAR

28 O Ul_\IAR oferece_ beneficios (vale-alimentacéo, vale-transporte, plano de salde, etc.) que atendem
as minhas necessidades

29 | A gestdo do UNAR comunica-se abertamente com os técnico-administrativos

30 | A gestdo do UNAR esclarece aos técnico-administrativos sobre as normas administrativas

31 | Voceé conhece o organograma do UNAR

32 | A disponibilidade da Reitora é a desejada

33 | Ha firmeza e bom senso na condugdo da dire¢ao

34 | A gestdo demonstram interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-las

35 | Os recursos orgamentarios da Institui¢do sdo aplicados de forma eficiente

36 | Os recursos que 0 UNAR possui sdo suficientes para realizar servicos de qualidade

37 1o esforco da Instituicdo na captacdo adicional de recursos orcamentérios / financeiros é suficiente

EIXO 5-POLITICAS DE INFRAESTRUTURA

38 | O UNAR oferece condigdes adequadas de facilidade de acesso e seguranga

39 | O ambiente para as aulas € apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilagdo

40 | As salas de aula sdo adequadas a quantidade de alunos.

41 | A manutencdo e conservacao das instalacOes fisicas sdo satisfatdrias

42 | O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica

43 | As instalagBes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais

44 | Os servicos de limpeza no UNAR sdo adequados

45 | Os servigos de seguranca no campus sdo satisfatorios

16 A gantir)a_ oferece instalacfes e servi¢cos com qualidade e diversidade de produtos de consumo
satisfatorios

47 | O horario de funcionamento da biblioteca é adequado as necessidades da Instituicdo

48 As con@igﬁes de.funcionament.o (-jo~s laboratdrios (limpeza e manutencéo dos equipamentos)
atende as necessidades da Instituicdo

49 | O portal na internet é de facil navegacao

50 | A conexao de internet funciona corretamente sempre que é acessada

51 | As normas do UNAR séo divulgadas no portal na internet

52 | Os recursos de comunicacio possibilitam a interatividade entre docentes, tutores e alunos

26

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br




N UNAR “CPA

Comisséo Prépria de Avaliagao

RESULTADO DO QUESTIONARIO DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
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PLANO DE ACOES - DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

EIXO 1
Pergunta Acéo
Néo detectado | N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 2
N&o detectado \ N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 3
N&o detectado ‘ N&o houve fragilidade encontrada.
EIXO 4
Pergunta Acéo
o5 Solicitar ao Departamento de Recursos Humanos da Instituicdo que divulgue aos

técnicos-administrativos o plano de carreira registrado no Ministério do Trabalho.

Solicitar para a Gestdo a elaboragéo de um plano para a divulgacdo dos cursos

26 proporcionados pela Institui¢do para os técnicos-administrativos.
97 Verificar junto a Gestdo da possibilidade de contratacdo de novos colaboradores técnico-
administrativos.
EIXO5
Pergunta Acéo

Né&o detectado | N&o houve fragilidade encontrada.

QUESTIONARIOS DOS CURSOS NA MODALIDADE PRESENCIAL

EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1. Os resultados da autoavaliag&o sdo utilizados para fins de melhoria do Projeto Pedagdgico dos
Cursos do UNAR

Ha interesse em conhecer os resultados desse processo avaliativo

E necessario que haja um sistema de avaliacdo das acdes da Instituicio

Ha divulgacdo do processo avaliativo do UNAR

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional do UNAR

Existe participacdo de todas as categorias académicas para a concepcao do PDI do UNAR

Existe uma formulagdo clara dos objetivos e finalidades do UNAR

Existe uma formulacao clara dos valores do UNAR

Existe coeréncia entre as a¢Oes praticadas pelo UNAR e 0 proposto em sua missao

As acgoes praticadas pelo UNAR favorecem a articulagdo entre Ensino, Pesquisa e Extenséo

Ha ac¢des que favoregcam a incluséo e permanéncia de alunos em situagdo econdémica desfavorecida,
por meio de concessdo de bolsas proprias ou com parcerias governamentais

A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas com necessidades especiais

As solicitagdes dos alunos séo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Departamento de
bolsas

Os funcionarios do Departamento de bolsas fornecem informagdes corretas aos alunos

EIXO 3 -POLITICAS ACADEMICAS
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15

No seu trabalho profissional, vocé ja empregou ou utiliza os conceitos das disciplinas ministradas no
Ccurso

16

O Curso esta correspondendo as suas expectativas profissional

17

O Curso possui atividades de nivelamento no Primeiro Periodo.

18

O Coordenador do Curso tem interesse em resolver os problemas académicos dos alunos.

19

O Coordenador do Curso indica, com agilidade, como o aluno deve proceder para resolver seus
problemas académicos.

20

O Coordenador do Curso procura esclarecer as davidas dos alunos.

21

O Coordenador do Curso informa seus horarios de atendimento aos alunos

22

Os professores apresentam o plano de ensino no primeiro dia de aula

23

Os professores apresentam os contetidos de forma dindmica, envolvendo o aluno durante as aulas

24

Os professores cumprem todos 0s contelidos programaticos

25

Os professores utilizam exemplos como os contetidos das disciplinas podem ser aplicados na
profissdo

26

O professor utiliza laboratérios para aulas préaticas

27

Os professores utilizam recursos que facilitam a aprendizagem durante a aula

28

Vocé conhece os critérios das avaliagdes das disciplinas

29

As avalia¢Oes sdo compativeis com os assuntos desenvolvidos nas aulas

30

Os resultados das avaliages sdo analisados com os alunos

31

Os professores trabalham as dificuldades que os alunos tiveram na avaliacao

32

Os alunos participam das atividades propostas pelos professores

33

Os alunos ficam atentos as explicages dos professores

34

O UNAR incentiva a prética de extensao e pesquisa

35

A comunidade tem conhecimento das atividades desenvolvidas pelo UNAR

36

As informagdes internas fluem de maneira satisfatoria

37

A ouvidoria funciona segundo os padrdes de qualidade claramente estabelecidos

38

O UNAR possui credibilidade perante a sociedade em que esta inserida

39

As solicitagdes dos alunos séo respondidas com agilidade pelos funcionarios da Secretaria

40

As solicitagdes dos alunos sdo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Financeiro

41

As solicitagdes dos alunos séo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Departamento de
Bolsas

42

Os funcionarios da Secretaria tratam com respeito 0s alunos

43

Os funcionarios do Financeiro tratam com respeito 0s alunos

44

Os funcionarios do Departamento de Bolsas tratam com respeito os alunos

45

Os funcionarios da Biblioteca tratam com respeito os alunos e sdo prontos para atendé-los

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

46

Ha recursos de infraestrutura necessarios para o desenvolvimento do trabalho dos colaboradores do
UNAR

47

O suporte técnico atende as necessidades dos professores

48

O numero de docentes € suficiente para atender satisfatoriamente 0 UNAR

49

A gestdo do UNAR comunica-se abertamente com os alunos

50

A gestdo do UNAR esclarece aos alunos sobre as hormas administrativas

51

Vocé conhece o0 organograma do UNAR
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52

A disponibilidade da Reitora é a desejada

53

Ha firmeza e bom senso na conducéo da direcéo

54

A gestdo demonstram interesse pelas reivindicagcfes e agem no sentido de atendé-las

55

Os recursos orgamentarios da Instituicdo sdo aplicados de forma eficiente

56

Os recursos que 0 UNAR possui sdo suficientes para realizar servigos de qualidade

57

O esforco da Instituicdo na captacdo adicional de recursos orcamentarios / financeiros é suficiente

EIXO 5-POLITICA DE INFRAESTRUTURA

58

O UNAR oferece condic¢des adequadas de facilidade de acesso e seguranga

59

O ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilagao

60

As salas de aula sdo adequadas a quantidade de alunos.

61

A manutencao e conservagao das instalacGes fisicas sdo satisfatdrias

62

O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica

63

As instalagdes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais

64

Os servicos de limpeza no UNAR sdo adequados

65

Os servicos de seguranga no campus séo satisfatorios

66

A cantina oferece instalagdes e servicos com qualidade e diversidade de produtos de consumo
satisfatorios

67

A biblioteca do UNAR conta com livros e revistas atualizados

68

A biblioteca do UNAR possui os livros indicados na bibliografia basica das disciplinas do Curso

69

O horério de funcionamento da biblioteca é adequado as necessidades dos alunos

70

A quantidade de equipamentos dos laboratérios é suficiente para atender as necessidades dos cursos

71

As condigdes de funcionamento dos laboratorios (limpeza e manutengdo dos equipamentos) atende as
necessidades do curso

72

Os equipamentos dos laboratérios sdo adequados e sempre funcionam corretamente

73

O portal na internet é de facil navegacao

74

A conexdo de internet funciona corretamente sempre que é acessada

75

As normas do UNAR séo divulgadas no portal na internet

76

A area de acesso do aluno na internet possui as informacgdes académicas necessarias

7

Os recursos de comunicacao possibilitam a interatividade entre docentes, tutores e alunos

QUESTIONARIOS DOS CURSOS NA MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1. Os resultados da autoavaliagdo sdo utilizados para fins de melhoria do Projeto Pedagdgico dos
Cursos do UNAR

Ha interesse em conhecer os resultados desse processo avaliativo

E necessério que haja um sistema de avaliacio das acdes da Instituicdo

o

Ha divulgacdo do processo avaliativo do UNAR

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional do UNAR

Existe participacdo de todas as categorias académicas para a concepc¢do do PDI do UNAR

Existe uma formulacéo clara dos objetivos e finalidades do UNAR

OIN|O| Ol

Existe uma formulacao clara dos valores do UNAR
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Existe coeréncia entre as acdes praticadas pelo UNAR e o proposto em sua missao

10

As aces praticadas pelo UNAR favorecem a articulacdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo

11

Hé& acbes que favoregam a inclusdo e permanéncia de alunos em situacdo econémica desfavorecida,
por meio de concessao de bolsas proprias ou com parcerias governamentais

12

A politica institucional favorece a inclusao de pessoas com necessidades especiais

13

As solicitacdes dos alunos sdo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Departamento de
bolsas

14

Os funcionarios do Departamento de bolsas fornecem informag6es corretas aos alunos

E1XO 3 -POLITICAS ACADEMICAS

15

No seu trabalho profissional, vocé ja empregou ou utiliza os conceitos das disciplinas ministradas no
Ccurso

16

O Curso esta correspondendo as suas expectativas profissional

17

O Curso possui atividades de nivelamento no primeiro periodo

18

O material didatico (livros, videos-aulas, etc) desenvolvido e fornecido pelo UNAR sdo de boa
gualidade e padronizados

19

A plataforma EAD fornece informagdes e contetidos necessarios para o aluno para desenvolver seus
estudos e garantir a qualidade de ensino e formagéo profissional

20

O Curso esta correspondendo as suas expectativas profissional

21

O Curso possui atividades de nivelamento no Primeiro Periodo.

22

O Coordenador do Curso tem interesse em resolver os problemas académicos dos alunos.

23

O Coordenador do Curso indica, com agilidade, como o aluno deve proceder para resolver seus
problemas académicos.

24

O Coordenador do Curso procura esclarecer as davidas dos alunos.

25

O Coordenador do Curso informa seus horarios de atendimento aos alunos

26

Os professores apresentam o plano de ensino no primeiro dia de video-aula

27

Os professores apresentam os contetidos de forma dinamica, envolvendo o aluno durante as video-
aulas

28

Os professores cumprem todos 0s conteldos programaticos

29

Os professores utilizam exemplos como os contetidos das disciplinas podem ser aplicados na
profissdo

30

Os professores utilizam recursos que facilitam a aprendizagem durante a video-aula

31

\océ conhece os critérios das avaliagdes das disciplinas

32

As avaliacOes sdo compativeis com os assuntos desenvolvidos nas video-aulas e materiais didaticos
fornecidos

33

Os resultados das avalia¢Ges sdo analisados com os alunos

34

O tutor demonstra conhecer o contetdo das disciplinas

35

O tutor auxilia no esclarecimento das davidas aos alunos

36

O tutor auxilia no desenvolvimento das atividades disponibilizadas no portal

37

O tutor da retorno das aprendizagens adquiridas pelos alunos

38

A comunidade tem conhecimento das atividades desenvolvidas pelo UNAR

39

As informacdes internas fluem de maneira satisfatoria

40

A ouvidoria funciona segundo os padrfes de qualidade claramente estabelecidos

41

O UNAR possui credibilidade perante a sociedade em que esta inserida
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42

As solicitacdes dos alunos sao respondidas com agilidade pelos funcionarios da Secretaria

43

As solicitaces dos alunos sdo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Financeiro

44

As solicitacdes dos alunos sdo respondidas com agilidade pelos funcionarios do Departamento de
Bolsas

45

Os funcionarios da Secretaria tratam com respeito os alunos

46

Os funcionarios do Financeiro tratam com respeito 0s alunos

47

Os funcionarios do Departamento de Bolsas tratam com respeito os alunos

48

Os funcionarios da Biblioteca tratam com respeito os alunos e sdo prontos para atendé-los

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

49

Ha recursos de infraestrutura necessarios para o desenvolvimento do trabalho dos colaboradores do
UNAR

50

O suporte técnico atende as necessidades dos professores

51

O numero de docentes € suficiente para atender satisfatoriamente 0 UNAR

50

A gestdo do UNAR comunica-se abertamente com os alunos

51

A gestdo do UNAR esclarece aos alunos sobre as hormas administrativas

52

Vocé conhece o0 organograma do UNAR

53

A disponibilidade da Reitora € a desejada

54

Ha firmeza e bom senso na condugédo da direcdo

55

A gestdo demonstram interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-las

56

Os recursos orgamentarios da Instituicdo sao aplicados de forma eficiente

57

Os recursos que 0 UNAR possui sdo suficientes para realizar servicos de qualidade

58

O esforgo da Institui¢do na captacdo adicional de recursos orcamentérios / financeiros € suficiente

EI1XO 5-POLITICA DE INFRAESTRUTURA

59

O UNAR oferece condic¢des adequadas de facilidade de acesso e segurancga

60

O ambiente para 0s encontro presenciais sao apropriados quanto a acustica, luminosidade e ventilagdo

61

Nos encontros presenciais as salas de aula sdo adequadas a quantidade de alunos.

62

Nos encontros presenciais os laboratérios e oficinas sdo adequados a quantidade de alunos.

63

Nas oficinas presenciais 0 UNAR fornece o material e 0 recurso necessario para o seu
desenvolvimento

64

O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica

65

As instalagdes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais

66

Os servicos de limpeza no UNAR sdo adequados

67

Os servicos de seguranga no campus séo satisfatorios

68

A cantina oferece instalagdes e servicos com qualidade e diversidade de produtos de consumo
satisfatorios

69

A biblioteca do UNAR conta com livros e revistas atualizados

70

A biblioteca do UNAR possui os livros indicados na bibliografia bésica das disciplinas do Curso

71

O horério de funcionamento da biblioteca é adequado as necessidades dos alunos

72

A quantidade de equipamentos dos laboratorios é suficiente para atender as necessidades dos cursos

73

As condicdes de funcionamento dos laboratérios (limpeza e manutencdo dos equipamentos) atende as
necessidades do curso

74

Os equipamentos dos laboratdrios sédo adequados e sempre funcionam corretamente

75

O portal na internet é de facil navegacao
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76

A conexdo de internet funciona corretamente sempre que é acessada

77

As normas do UNAR séo divulgadas no portal na internet

78

A drea de acesso do aluno na internet possui as informagdes académicas necessarias

79

Os recursos de comunicacdo possibilitam a interatividade entre docentes, tutores e alunos
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CURSO DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

O ponto de partida foi o Parecer CNE/CES n°0146/2002, aprovado em 03/04/2002,
em cujo teor se depreendem as Diretrizes Curriculares Nacionais., revogado pelo Parecer
CNE/CES n° 67, de 11 de marco de 2003. O Parecer CES/CNE 0134/2003, consolidado pela
Resolucéo n° 1, de 2 de fevereiro de 2004, embasou a criagdo das diferentes habilitagfes do
curso de Administracdo da UNAR, a saber: Administracdo Geral, Administracdo com
Habilitacdo em Recursos Humanos e Administracdo com Habilitacdo em Marketing.

O curso de Bacharelado em Administracdo forma profissional para atuar no contexto
empresarial contemporaneo. Para isso, oferece capacitacdo técnico-cientifica para interpretar,
elaborar e transformar recursos em resultados, com solida competéncia, atentando sempre
para as responsabilidades sociais e ambientais. As disciplinas oferecidas proporcionam
conhecimentos e habilidades para a precisao e eficiéncia nas decisdes administrativas. Assim,
0 aluno egresso podera exercer cargos estratégicos na média e alta administracdo,

contribuindo para o sucesso e crescimento da organizacdo em que atua.

~ NO
X RENOVACAO DE N° DE
MODALIDADE | AUTORIZAGAO RECONHECIMENTO DE
RECONHECIMENTO VAGAS ALUNOS
- Portaria MEC .
582,de | oo 4P32a1rg;‘1'\1"/§gll Portaria MEC 702,
. 26/06/1998 ! . de 18/12/2013.
Presencial . - Publicada no . 100 57
- Publicada no DOU em Publicada no DOU
DOU em 20/11/2011 em 19/12/2013.
29/06/1998
- Portaria
Reitoria Em tramitacdo no
Distancia 34/2010 ¢ Né&o se aplica 100 19
. EMEC
- Publicada em
07/04/2010
N° DE %
MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Presencial 42 73,68
Distancia 13 68,42
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PLANO DE ACOES - MODALIDADE PRESENCIAL

EIXO1

Pergunta

Acao

Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentacdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliagéo.

EIXO 2

Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicédo ao referido curso.

Promover a divulgacdo de como é elaborado e a representatividade de toda a
categoria académica institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Institui¢do ao curso.

13

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto a agilidade das solicitagdes dos alunos e, se necessario,
realizar treinamento com a equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO3

28

Solicitar aos professores que deixe disponivel aos alunos os critérios de
avaliagOes e que todo inicio de bimestre 0s mesmos possam mostrar o sistema
avaliativo adotado pelo docente.

34

Aumentar a divulgacdo das atividades de extenséo e de pesquisa realizadas na
instituicdo para os alunos do curso, mediante folders e acessibilidade as revistas
eletronicas.

40

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracao e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

43

Comunicar a Secretéria e solicitar providéncias quanto a tratabilidade aos alunos
e, se necessario realizar treinamento com a equipe ou contratacdo de novos
colaboradores.

44

Comunicar ao responsavel pelo Departamento de Bolsas e solicitar providéncias
guanto a tratabilidade aos alunos e, se necessario realizar treinamento com a
equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO 4

55

Solicitar junto a Gestdo um plano de Marketing mais dindmico para os alunos
perceberem o0s investimentos aplicados eficientemente na Instituicao

57

Verificar ao Departamento Financeiro que elabore uma estratégia que evidencie
0s recursos de captacdo adicional de recursos orcamentarios ou financeiros a nivel
institucional

EIXO 5

62

Solicitar ao Coordenador de Infraestrutura que consulte a gestdo da instituicao
guanto as necessidades da comunidade académica e se houver necessidade realize
mudancas ou dé uma devolutiva aos alunos.

64

Verificar a Chefia imediata dos colaboradores de limpeza que consulte a gestdo
da instituicdo quanto as necessidades da comunidade académica e se houver
necessidade realize mudancas nas escalas de servigos para melhor atendimento
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ou a contracdo de novos colaboradores.

71

Promover aos professores responséaveis pelos laboratorios para verificar a
limpeza dos mesmos e se houver necessidade solicitar ao coordenador de curso
junto a gestéo sugira a chefia imediata dos colaboradores da limpeza que realize
mudancas nas escalas de servigos para melhor atendimento ou a contracdo de
novos colaboradores

72

Solicitar aos professores responsaveis pelos laboratorios para realizar e/ou
atualizar o memorial dos equipamentos e verificar a situacdo de cada um,
havendo a necessidade de manutencéo solicitar com o coordenador junto a gestao
a realizacdo da mesma.

74

Promover com o colaborador do Departamento de Tecnologia de Informaética e
Comunicacdo (TIC) referente a instabilidade da internet wifi do campus. Na
necessidade, pedir equipamentos necessarios para erradicar esse problema.

37

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br




N UNAR “CPA

Comisséo Prépria de Avaliagao

RESULTADOS - MODALIDADE A DISTANCIA

O R N W b U1 O

S r N W B~ O

EIXO 1 EIXO 2

6
5
4
3

i > m .

_ ! f | N |
0 - T T T T

k ' 6 5 8 12 7 9 10 11 13

2 3

EIXO 3

25 32 41 42 43 15 17 20 21 22 23 26 29 30 34 38 39 40 44 45 16 19 24 28 31 33 35 36 37 18 27

O K N W ~ U1 O

O RrLr N W & U1 O

EIXO 4

47 49 48 50 51 53 54 56 46 52 55 57

EIXO 5

61 75 77 62 63 69 73 74 76 58 59 64 65 66 67 68 70 71 72 60

38

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta

Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP

Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br



g

UNAR “CPA

Canta Universitario de Arares Comissdo Propria de Avaliagdo

Dr. Edmundio Uisom

PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO1

Pergunta

Acao

Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentacdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliacao.

EIXO 2

Promover a divulgacdo de como é elaborado e a representatividade de toda a
categoria académica institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Instituicao ao curso.

EIXO3

25

Sugerir ao coordenador do curso que em reunido com o colegiado apresente esse
resultado e havendo a necessidade oriente os mesmos sobre a importancia.
Ressaltasse que é legalidade do Ministério da educacdo a apresentacdo do plano
de

32

Solicitar ao coordenador que verifique com o tutor eletrbnico sobre as
devolutivas de duvidas estdo senso realizadas conforme legislacdo do EAD e
orientar 0 mesmo sobre esse resultado para elucidar esse item.

41

Comunicar Departamento de Bolsas e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracao e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

42

43

Comunicar a Secretéria e solicitar providéncias quanto a tratabilidade aos alunos
e, se necessario realizar treinamento com a equipe ou contratacdo de novos
colaboradores.

EIXO 4

47

Solicitar a Gestdo para avaliar esse resultado e a possibilidade da contratacdo de
novos colaboradores técnicos para contribuir com os docentes.

49

De acordo a mudanca da gestdo esse item serd solucionado, porguanto, o
organograma institucional se tornara mais horizontal e acessivel a comunidade
académica.

EIXO5

61

Reunir junto com a coordenagdo do EAD e do curso, debater esse resultado com
0 intuido de verificar a reversdo desse norteador como positivo para 0s encontros
presenciais.

75

Providenciar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informética, Comunicacéao
e Informacdo e a Secretéria orientagdo aos alunos do referido curso quanto ao
manual do aluno e as informacdes pertinentes disponiveis ao portal.

77

Solicitar aos colaboradores do TIC se ha alguma intercorréncia entre a
comunicagdo académica e a elaboracdo de um plano para facilitar que a mesma
seja realizada de maneira interativa e dindmica aos USUArios.
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CURSO DE BACHARELADO EM ARQUITETURA E URBANISMO

O Curso de Arquitetura e Urbanismo do Centro Universitario de Araras — “Dr.
Edmundo Ulson” — UNAR atende a Resolucdo n° 06/2006, em que se assentam as Diretrizes
Curriculares para os Cursos de Arquitetura e Urbanismo. Além disso, atende a Lei de
Diretrizes e bases da Educacdo Nacional; a Resolucdo 2, de 18/06/2007 e 3, de 02/07/2007
que dispdem sobre carga horaria minima e procedimentos relativos a integralizacdo e duracéo
dos cursos de graduacdo. Bacharelado e, finalmente, a Resolugdo n° 40/2007.

E meta do curso propiciar ao aluno as ferramentas necessarias para que possa atuar na
leitura e interpretagdo de questfes urbanas e na intervencdo projetual, pressupostos
indispensaveis para que conceba, elabore e gerencie edificacbes e urbanizacbes (loteamentos,
equipamentos coletivos, espacos livres e mobiliario urbano). Além disso, deverd esse
profissional ser capaz de planejar politicas publicas como as habitacionais e de mobilidade e
outras ocupacdes territoriais e patrimoniais.

O egresso do curso terd como atribuicbes profissionais todas as atividades contidas na
Lei Federal 5.194/66 que rege as atribuicdes profissionais de toda a area tecnolégica do pais,
assim como as habilidades especificas do arquiteto e urbanista dadas pela Resolucdo do
CONFEA n° 1.010 e seus anexos | e anexo I1.

~ NO
X RENOVAGAO DE N° DE
MODALIDADE | AUTORIZAGAO | RECONHECIMENTO DE
RECONHECIMENTO VAGAS ALUNOS
Portaria MEC
3793, de
. 12/12/2003. Em tramitacéo no x . Noturno:
Presencial Publicada no EMEG N&o se aplica 80 124
DOU em
15/12/2003
N° DE %
MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Presencial 85 68,54
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE PRESENCIAL

EIXO1

Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentagdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliagao.

EIXO 2

Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicdo ao referido curso.

12

Solicitar ao Nucleo de Acessibilidade da Instituicdo a divulgacdo do plano de
acao elaborado junto a Gestdo e os Mantenedores.

EIXO3

29

Encaminhar ao coordenador para na reunidao do NDE apresentar esses resultados,
onde o colegiado do curso serd orientado a realizar o curso disponivel na
plataforma Moddle® referente a elaboracdo de perguntas para as avaliacbes no
formato do ENADE.

30

Solicitar aos professores ao evidenciar dificuldades dos alunos nas correcGes das
avaliacdes ou no decorrer do contetdo programético que desenvolva exercicios
ou atividades extras nas proximas aulas com o intuito de melhor aprendizagem
dos alunos na disciplina

33

Pedir ao NDE que oriente aos docentes que tomem iniciativas cabiveis para
maximizar a participacdo dos alunos em sala de aula, por meio de tecnologias ou
didaticas educacionais inovadoras.

36

Solicitar ao TIC e o Diretor de Marketing da Instituicdo que elaborem um Plano
de acdo para a melhoria da fluidez das informagGes no ambiente académico e
Institucional.

41

Verificar com o coordenador a possibilidade de elaborar um protocolo e/ou
sistema de comunicacdo interna do curso com o intuito de solucionar de modo
sisttmico as demandas dos alunos.

EIXO 4

49

De acordo a mudanca da gestdo esse item sera solucionado, porquanto, o
organograma institucional se tornara mais horizontal e acessivel a comunidade
académica.

56

Solicitar ao coordenador e a gestdo que reunido com os alunos do curso para
melhor elucidagéo do conceito de recursos e qualidade. Se houver necessidade
de alteracdo dréastica para erradicar esse atipico item, levar aos mantenedores para
analise.

57

Verificar ao Departamento Financeiro que elabore uma estratégia que evidencie
0S recursos de captacdo adicional de recursos orcamentarios ou financeiros a nivel
institucional

EIXO 5

61

Esse resultado sera encaminhado a Gestdo e ao Departamento de Infraestrutura e
serdo realizados diversos servicos de manutencdo que ja estdo no planejamento e
para a realizacdo. Sendo esse plano em ordem cronoldgica e dentro do esperado
para 0 semestre atual.

65

Verificar com a Pro-reitoria Académica a possibilidade de aumentar o quadro dos
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funcionarios da empresa terceirizada, no UNAR.

Solicitar aos professores responsaveis pelos laboratérios para verificar a
70 quantidade dos equipamentos e na necessidade encaminhar ao coordenador do

curso a solicitagdo de compra de novos equipamentos para suprir a demanda dos
alunos.
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CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM LOGISTICA

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica foi concebido com vistas a dotar os
profissionais de conhecimentos tedrico-praticos que os embasem para planejar, avaliar,
executar e coordenar agdes relativas ao transporte e armazenamento de pessoas, produtos e
materiais de organiza¢Ges publicas e privadas. Em sua esséncia, 0 curso prevé o uso de
conceitos e metodologias de apoio, visando a dotar o profissional de competéncias para
executar as tarefas que sdo pertinentes a area de Logistica, basicamente, no tocante a criagdo
de processos que agreguem valores a gestdo da cadeia de suprimentos empresariais.

O profissional egresso do Curso Tecnoldgico Superior em Logistica, além de
competéncias interpessoais e conceituais, deve apresentar as competéncias e habilidades
encontradas no Projeto Pedagdgico do Curso, como por exemplos: pautar-se pela ética nas
tomadas de decisdo; acompanhar a evolucdo e tendéncias na area de Logistica; utilizar-se do
sistema de informacdo, selecionando a melhor opcdo logistica frente as exigéncias do
mercado; detectar as varidveis de custos que interferem no plano estratégico da Logistica,
entre outros.

~ NO
X RENOVAGAO DE N° DE
MODALIDADE | AUTORIZAGCAO RECONHECIMENTO RECONHEGIMENTO VAGAS DE
ALUNOS
Portaria Portaria MEC n°
CONSUN® 1 615" e 10/12/2013
Presencial 04/2004 b’l' q Né&o se aplica. 40 13
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08/09/2004 em 11/12/2013
Portaria
Reitoria Em tramitacdo no
Distancia 34/2010 ¢ N&o se aplica 50 11
- EMEC
Publicada em
07/04/2010
N° DE %
MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Presencial 09 69,23
Distancia 8 72,72
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE PRESENCIAL

EIXO1

Pergunta

Acao

Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentacdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliagéo.

EIXO 2

Promover a divulgacdo de como é elaborado e a representatividade de toda a
categoria académica institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Instituicdo ao curso.

13

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto a agilidade das solicitagdes dos alunos e, se necessario,
realizar treinamento com a equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO3

29

Encaminhar para o coordenador e 0 NDE do curso para analisar com o colegiado
esse resultado e maximizar a padronizacdo de avaliagfes no formato do ENADE
com melhor assimilagdo dos contetdos programaticos das disciplinas nas
avaliagOes regimentais.

33

Solicitar ao coordenador que na reunido de colegiado para debater esse resultado
com a intencdo de melhorar a participacdo dos alunos em sala de aula, podendo
utilizar outras didaticas pedagogicas.

34

Aumentar a divulgacdo das atividades de extenséo e de pesquisa realizadas na
instituicdo para os alunos do curso, mediante folders e acessibilidade as revistas
eletronicas.

36

Solicitar aos colaboradores do TIC que elaborem um plano que contemplem toda
a comunidade académica para a melhoria da fluidez das informagdes no ambiente
académico-institucional do UNAR.

40

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

41

Comunicar Departamento de Bolsas e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

EIXO 4

48

Verificar com a Gestdo e o coordenador do curso referente ao quadro de docentes
e caso haja a necessidade a contratacdo de novos docentes para 0 curso.

55

Solicitar junto a Gestdo uma apresentacdo de modo dinamico para os alunos, com
0 intuito de divulgacdo dos investimentos aplicados na Instituicdo para esclarecer
essa perspectiva mediante aos alunos.

56

Solicitar ao coordenador e a gestdo que reunido com o0s alunos do curso para
melhor elucidacdo do conceito de recursos e qualidade. Se houver necessidade
de alteracdo dréstica para erradicar esse atipico item, levar aos mantenedores para

analise.

EIXO 5

60

| Encaminhar esse resultado para a Gestdo, ao realizar a disposicdo dos alunos e
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turmas nas salas de aulas da Instituicdo, verifiguem o espaco fisico para melhor
adequacao.

Verificar a Chefia imediata dos colaboradores de limpeza que consulte a gestdo
da instituicdo quanto as necessidades da comunidade académica e se houver

64 : X ) :
necessidade realize mudancas nas escalas de servigos para melhor atendimento
ou a contracdo de novos colaboradores.

69 De acordo com resultados anteriores apontados por essa Comissdo o horario de

funcionamento da Instituicdo ja foi alterado, suprimindo esse item.
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO1

Pergunta Acao

1 Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentacdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliacao.

EIXO 2
5 Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicédo ao referido curso.
6 Promover a divulgacdo de como é elaborado e a representatividade de toda a

categoria académica institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Instituicao ao curso.

EIXO 3
17 Aumentar as divulgacBGes concernentes aos cursos de Matematica e Portugués,
ambos disponiveis na plataforma Moodle® aos alunos.
29 Encaminhar para o coordenador e 0 NDE do curso para analisar com o colegiado

esse resultado e maximizar a padronizacdo de avaliag6es no formato do ENADE
com melhor assimilacdo dos conteldos programaticos das disciplinas nas
avaliacdes regimentais.

39 Comunicar a Secretaria e solicitar providéncias quanto a agilidade das
solicitacbes dos alunos e, se necessario realizar treinamento com a equipe.
EIXO 4

Devido a troca recente dos Executivos da Gestdo da Institui¢do os alunos
alegaram a auséncia de bom senso. Todavia, esse resultado serd encaminhado a

52 ~ . ) ) :
atual gestdo para se pronunciar aos alunos. Assim, realizar uma devolutiva aos
mesmos.

EIXO5

65 Verificar com a Pré-reitoria Académica a possibilidade de aumentar o quadro dos
funcionarios da empresa terceirizada, no UNAR.

73 Providenciar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informatica Comunicacdo e
Informacdo a melhoria de acesso & internet via roteador

75 Providenciar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informética, Comunicacéao

e Informacgdo e a Secretaria orientacdo aos alunos do referido curso quanto ao
manual do aluno e as informacdes pertinentes disponiveis ao portal.
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CURSO DE BACHARELADO EM DIREITO

O Curso de Direito do UNAR, foi autorizado pela Portaria MEC n° 1.699, de
03/12/1999, publicado no DOU de 07/12/1999. Foi reconhecimento pela Portaria MEC n°
1466, de 15/08/2006, publicado no DOU em 16/08/2006. Por fim, teve a Renovacdo de
Reconhecimento publicada no DOU 26/11/2013, através da Portaria n® 623, de 25/11/2013.

A melhoria da qualidade de ensino é uma temética constante do curso de Direito do
UNAR, com vistas a conferir respostas as exigéncias de um mercado profissional de
competitividade crescente, impondo a Instituicdo a necessidade de prover acompanhamento
permanente dos ajustes didaticos e pedagdgicos voltados para esse desafio, através de eixos,
ou melhor, no Eixo de Formacdo Fundamental, em que se privilegiam as relaces do Direito
com as outras areas do saber; o Eixo de Formacéo Profissional que contempla contetdos com
enfoques dogmaticos e sua aplicacdo, levando-se em consideracdo as mudancas sociais,
econémicas, politicas e culturais do Brasil e, por fim, o Eixo de Formacdo Pratica, 0s
contetidos sdo ministrados considerando-se a dialética entre a relacéo teoria-préatica e a pratica
da teoria.

O perfil do profissional a ser formado pelo curso de Direito foi elaborado a partir da
sua concepcdo e dos seus objetivos, antes expostos, tendo em vista as peculiaridades
regionais, o mercado de trabalho, as mudancas socioeconémicas e tecnoldgicas e a nova
legislacdo que disciplina a formacao de recursos humanos para a area juridica.

~ N°
MODALIDADE AUTORIZACAO RECONHECIMENTO RENOVAGAO DE N° DE DE
¢ RECONHECIMENTO VAGAS ALUNOS
Portaria MEC
1699, de Portaria MEC 1466, | Portaria MEC 623,
Presencial 07/1_2/1999 de_15/08/2006 de_25/11/2013 130 360
Publicada no Publicada no DOU | Publicada no DOU
DOU em em 16/08/2006 em 26/11/2013
09/10/1999
N° DE %
MODALIDADE ALUNOS RESPSOSTA
Presencial 230 63,88
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE PRESENCIAL

EIXO1

Pergunta

Acao

N&o Aplicavel

EIXO 2

13

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto a agilidade das solicitagdes dos alunos e, se necessario,
realizar treinamento com a equipe ou contrata¢do de novos colaboradores.

14

Comunicar ao responsavel pelo Departamento de Bolsas e solicitar providéncias
quanto a tratabilidade aos alunos e, se necessario realizar treinamento com a
equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO 3

17

Aumentar as divulgacBes concernentes aos cursos de Matematica e Portugués,
ambos disponiveis na plataforma Moodle® aos alunos.

18

Verificar com o coordenador a possibilidade de elaborar um protocolo e/ou
sistema de comunicacgdo interna do curso com o intuito de solucionar de modo
sisttmico as demandas dos alunos.

20

Comunicar ao coordenador de curso concernente a esse resultado e solicitar que o
mesmo providencie a¢des para minimizar esse diagnostico do curso

34

Aumentar a divulgacdo das atividades de extensdo e de pesquisa realizadas na
instituicdo para os alunos do curso, mediante folders e acessibilidade as revistas
eletronicas.

40

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

41

Comunicar Departamento de Bolsas e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracao e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

44

Comunicar ao responsavel pelo Departamento de Bolsas e solicitar providéncias
guanto a tratabilidade aos alunos e, se necessario realizar treinamento com a
equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO 4

50

Solicitar aos colaboradores do TIC e da secretaria que divulguem aos alunos do
curso que qualquer norma institucional de interesse da categoria discente a gestdo
disponibiliza no site da instituicdo.

54

57

Verificar ao Departamento Financeiro que elabore uma estratégia que evidencie
os recursos de captacdo adicional de recursos orcamentéarios ou financeiros a
nivel institucional

EIXO5

60

Encaminhar esse resultado para a Gestdo, ao realizar a disposi¢do dos alunos e
turmas nas salas de aulas da Instituigdo, verifiguem o espaco fisico para melhor
adequacao.

61

Esse resultado sera encaminhado a Gestdo e ao Departamento de Infraestrutura e
serdo realizados diversos servicos de manutencdo que ja estdo no planejamento e
para a realizacdo. Sendo esse plano em ordem cronologica e dentro do esperado
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para o semestre atual.

62

Solicitar ao Coordenador de Infraestrutura que consulte a gestdo da instituicdo
quanto as necessidades da comunidade académica e se houver necessidade realize
mudangas ou dé uma devolutiva aos alunos.

63

Orientar ao Nucleo de Acessibilidade da instituicdo que apresente aos discente as
obras realizadas para adequacdo as normas de acessibilidade na infraestrutura do
UNAR e o plano que esta sendo executado, com as respectivas obras futuras.

71

Promover aos professores responsédveis pelos laboratérios para verificar a
limpeza dos mesmos e se houver necessidade solicitar ao coordenador de curso
junto a gestéo sugira a chefia imediata dos colaboradores da limpeza que realize
mudancas nas escalas de servigos para melhor atendimento ou a contracdo de
novos colaboradores

74

Promover com o colaborador do Departamento de Tecnologia de Informética e
Comunicacdo (TIC) referente a instabilidade da internet wifi do campus. Na
necessidade, pedir equipamentos necessarios para erradicar esse problema.

76

Solicitar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informatica Comunicacgédo e
Informacdo a melhoria das ferramentas e tecnologias de interacdo entre a
comunidade académica.
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CURSO DE BACHARELADO EM ENGENHARIA AGRONOMICA

Em face do desenvolvimento da atividade agricola e da intensificacdo de suas inter-
relacdes com a atividade industrial, de processamento, e comercial, no Brasil, o profissional
Engenheiro Agrénomo deve considerar como espaco de sua atuacao ndo apenas as atividades
localizadas internamente a propriedade agricola, devendo atuar profissionalmente de maneira
mais abrangente, no ambito do agronegdcio, no planejamento e encaminhamento da produgéo
agricola para as fases de transformacdo e circulacdo nos mercados interno e externo. O
profissional Engenheiro Agrénomo formado pelo UNAR deverd receber solida formacédo
bésica que contemple visdo global dos sistemas de producdo agricola e a aquisicdo de
habilidades para modifica-los em moldes cientificos, tecnoldgicos e socioculturais e
consciéncia cidadd que o comprometa com 0 seu tempo, com as necessidades do pais e da
humanidade.

O Projeto Pedagdgico do curso de Engenharia Agronémica foi elaborado com o
objetivo de permitir ampla capacitacdo técnico-cientifica de seus egressos na busca continua
por solugdes relativas a producdo de alimentos, energia e fibras necessaria ao
desenvolvimento da sociedade.

O elenco de disciplinas foi estruturado buscando a formacéo de competéncias que
contemplem os aspectos profissionais regulamentados pelas diretrizes curriculares do curso de
engenharia agronémica aprovadas pelo MEC e pelo sistema CONFEA/CREA.

X RENOVAGCAO DE N° DE Ne
MODALIDADE AUTORIZAGAO RECONHECIMENTO | c-on'cXvento | vAGAS | DE ALUNOS
Portaria
CONSU n°
Presencial 03/2005 N&o se aplica Néo se aplica 80 40
Publicada em
02/12/2005
N° DE %
MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Presencial 28 70,00
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ATIVIDADES / ACAO - MODALIDADE PRESENCIAL

EIXO1

Pergunta

Acao

N&o Aplicavel

EIXO 2

13

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto a agilidade das solicitacbes dos alunos e, se necessario,
realizar treinamento com a equipe ou contrata¢do de novos colaboradores.

EIXO 3

32

Solicitar ao coordenador que na reunido de colegiado para debater esse resultado
com a intencdo de melhorar o envolvimento dos alunos em sala de aula.
Encaminhar uma proposta para a gestdo ofertar um curso de didaticas inovadoras
na IES.

33

Solicitar ao coordenador que na reunido de colegiado para debater esse resultado
com a intencdo de melhorar a participacdo dos alunos em sala de aula, podendo
utilizar outras didaticas pedagdgicas.

41

Comunicar Departamento de Bolsas e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

EIXO 4

48

Verificar com a Gestéo e o coordenador do curso referente ao quadro de docentes
e caso haja a necessidade a contratacdo de novos docentes para 0 curso.

EIXO5

60

Encaminhar esse resultado para a Gestdo, ao realizar a disposicdo dos alunos e
turmas nas salas de aulas da Instituigdo, verifiquem o espaco fisico para melhor
adequacao.

64

Verificar a Chefia imediata dos colaboradores de limpeza que consulte a gestéo
da instituicdo quanto as necessidades da comunidade académica e se houver
necessidade realize mudancas nas escalas de servigcos para melhor atendimento
ou a contracdo de novos colaboradores.

69

De acordo com resultados anteriores apontados por essa Comissdao o horario de
funcionamento da Instituicdo ja foi alterado, suprimindo esse item.
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CURSO DE BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL

A Resolucdo CNE/CES 11, de 11 de marco de 2002, a partir da qual se embasou a
elaboracdo do projeto pedagdgico do Curso de Engenharia Civil, em seu artigo 3°, traca o
perfil do formando egresso/profissional. O engenheiro deve caracterizar-se por uma formacao
generalista, humanista, critica e reflexiva, capacitado a absorver e desenvolver novas
tecnologias, estimulando a sua atuacdo critica e criativa na identificacdo e resolugdo de
problemas, considerando seus aspectos politicos, econdmicos, sociais, ambientais e culturais,
com visdo ética e humanistica, em atendimento as demandas da sociedade.

O nucleo de contetdos especificos, consubstanciando o restante da carga horéria, se
constitui em extensbes e aprofundamentos dos conteddos do nucleo de conteddos
profissionalizantes, bem como de outros contetdos destinados a caracterizar modalidades.
Trata-se, portanto, dos conhecimentos cientificos e tecnologicos necessarios a definicdo da
Engenharia Civil, incluindo-se Estagio Supervisionado obrigatorio e Trabalho de Concluséo
de Curso.

O egresso do Curso de Engenharia Civil do UNAR deveré possuir um perfil alicercado
em: solida formacdo técnica, cientifica e profissional geral, que o capacite a absorver e
desenvolver novas tecnologias; capacidade de atuacdo critica e reflexiva na deteccdo e
resolucdo de problemas, em consonancia com aspectos sociais, politicos, econémicos e
ambientais, respaldado pela ética; competéncias e habilidades voltadas ao atendimento as
demandas sociais e ambientais; entre outras.

~ o NO
MODALIDADE AUTORIZAGAO RECONHECIMENTO Rgggﬁ;’éﬁf&ﬁo \L\'AC?AES DE
ALUNOS
Portaria
CONSU n® Em tramitacdo no
Presencial 03/2005 ¢ Néo se aplica 80 156
: EMEC
Publicada em
02/12/2005
Portaria UNAR
nO
Distancia 20/2015 N&o se aplica Néo se aplica 80 56
Publicada em
11/11/2015
MODALIDADE A'C'EJB(E)S %
Presencial 105 67,30
Distancia 32 57,14
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE PRESENCIAL

EIXO1

Pergunta

Acao

Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentacdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliacao.

EIXO 2

Promover a divulgacdo de como é elaborado e a representatividade de toda a
categoria académica institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Instituicao ao curso.

13

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto a agilidade das solicitagdes dos alunos e, se necessario,
realizar treinamento com a equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO 3

29

Encaminhar para o coordenador e 0 NDE do curso para analisar com o colegiado
esse resultado e maximizar a padronizacdo de avaliacbes no formato do ENADE
com melhor assimilacdo dos contetdos programaticos das disciplinas nas
avaliacdes regimentais.

33

Solicitar ao coordenador que na reunido de colegiado para debater esse resultado
com a intencdo de melhorar a participacdo dos alunos em sala de aula, podendo
utilizar outras didaticas pedagogicas.

34

Aumentar a divulgacdo das atividades de extensdo e de pesquisa realizadas na
instituicdo para os alunos do curso, mediante folders e acessibilidade as revistas
eletronicas.

36

Solicitar aos colaboradores do TIC que elaborem um plano que contemplem toda
a comunidade académica para a melhoria da fluidez das informagdes no ambiente
académico-institucional do UNAR.

40

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

41

Comunicar Departamento de Bolsas e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracao e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

EIXO 4

49

De acordo a mudanca da gestdo esse item sera solucionado, porguanto, o
organograma institucional se tornard mais horizontal e acessivel a comunidade
académica.

56

Solicitar ao coordenador e a gestdo que reunido com os alunos do curso para
melhor elucidacdo do conceito de recursos e qualidade. Se houver necessidade
de alteracdo dréstica para erradicar esse atipico item, levar aos mantenedores para
analise.

57

Verificar ao Departamento Financeiro que elabore uma estratégia que evidencie
0s recursos de captacdo adicional de recursos orgamentarios ou financeiros a
nivel institucional

EIXO5

59
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Esse resultado sera encaminhado a Gestdo e ao Departamento de Infraestrutura e
serdo realizados diversos servicos de manutencdo que ja estdo no planejamento e
para a realizacdo. Sendo esse plano em ordem cronoldgica e dentro do esperado
para o semestre atual.

61

Verificar com a Pro-reitoria Académica a possibilidade de aumentar o quadro dos

65 funcionarios da empresa terceirizada, no UNAR.

Solicitar aos professores responsaveis pelos laboratorios para verificar a
quantidade dos equipamentos e na necessidade encaminhar ao coordenador do
curso a solicitacdo de compra de novos equipamentos para suprir a demanda dos
alunos.

70

60
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO1

Pergunta

Acao

N&o Aplicavel

EIXO 2

11

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas que divulgue os
programas de Concessao de Bolsas que 0 UNAR possui e que faz parte perante
0s 0rgdos governamentais.

EIXO 3

27

Comunicar esse resultado ao coordenador de curso e solicitar um plano de acéo
junto ao NDE e colegiado de curso para melhor aprendizagem dos alunos durante
as videos-aulas.

32

Solicitar ao coordenador que verifique com o tutor eletrbnico sobre as
devolutivas de ddvidas estdo senso realizadas conforme legislagdo do EAD e
orientar 0 mesmo sobre esse resultado para elucidar esse item.

39

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

43

Comunicar ao responsavel pelo Departamento de Bolsas e solicitar providéncias
qguanto a tratabilidade aos alunos e, se necessario realizar treinamento com a
equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO 4

52

Devido a troca recente dos Executivos da Gestdo da Instituicdo os alunos
alegaram a auséncia de bom senso. Todavia, esse resultado serd encaminhado a
atual gestéo para se pronunciar aos alunos. Assim, realizar uma devolutiva aos
mesmaos.

EIXO5

62

Solicitar ao Coordenador de Infraestrutura que consulte a gestdo da instituicdo
quanto as necessidades da comunidade académica e se houver necessidade realize
mudancas ou dé uma devolutiva aos alunos.

72

Solicitar ao coordenador consultar aos professores quanto a operacdo e a
manutenc¢do dos aparelhos e/ou equipamentos dos laboratorios estdo corretos e se
necessario providenciar.

77

Solicitar aos colaboradores do TIC se ha& alguma intercorréncia entre a
comunicacdo académica e a elaboracdo de um plano para facilitar que a mesma
seja realizada de maneira interativa e dindmica aos USUarios.

62
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CURSO DE BACHARELADO EM ENGENHARIA DE PRODUCAO

Em consonancia com a Resolu¢cdo CNE/CES n° 11, de 11 de marc¢o de 2002, o Curso
de Engenharia de Producdo do UNAR foi concebido com vista a um egresso com formacéo
generalista, humanista, critica e reflexiva. Nessa perspectiva, o referido documento prevé uma
organizacdo curricular estruturada em torno de trés nucleos: ndcleo de conteudos basicos,
cujo percentual de carga-horéria deve ser de 30% da carga horaria minima; nucleo de
conteudos profissionalizantes com 15% da carga horaria minima; ndcleo de conteudos
especificos, entendido como extensdo do profissionalizante e conteudos caracterizadores da
modalidade selecionada.

O Curso de Engenharia de Producdo do UNAR foi elaborado com vistas a formar
profissionais aptos a atuarem nas industrias de manufatura, tais como as de eletrodomésticos,
automoveis, maquinas e equipamentos; empresas de servico, construcdo civil, transporte
aéreo, consultoria; agroindustria; instituicGes publicas, tais como, etc.

O egresso do Curso de Engenharia de Producdo deve possuir sélida formacéao
cientifica e profissional geral que o capacite a identificar, formular e solucionar problemas
ligados as atividades de projeto, operacdo e gerenciamento do trabalho e de sistemas de
producdo de bens e/ou servigos, considerando seus aspectos humanos, econdmicos, sociais e
ambientais, com visdo ética e humanistica, em atendimento as demandas da sociedade.

X RENOVACAO DE N° DE N°
MODALIDADE AUTORIZACAO RECONHECIMENTO | 2~ e XivEnTo | VAGAS DE ALUNOS
Portaria CONSU Portaria MEC n°
. n° 03/2005 428, de 30/08/2013 x .
Presencial Publicada em Publicada no DOU N&o se aplica 40 91
02/12/2005 em 02/09/2013
Portaria UNAR
. n° 21/2015 N . . .
Distancia Publicada em N&o se aplica N&o se aplica 100 18
11/11/2015
N° DE %
MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Presencial 72 79,12
Distancia 11 61,11
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE PRESENCIAL

EIXO1

Pergunta

Acao

N&o Aplicavel

EIXO 2

Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicdo ao referido curso, em razdo de contemplar os objetivos e finalidades
do UNAR.

13

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto & agilidade das solicitagdes dos alunos e, se necessario,
realizar treinamento com a equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

14

Comunicar ao responsdvel pelo Departamento de Bolsas e solicitar e, se
necessario realizar treinamento com a equipe.

EIXO 3

18

Verificar com o coordenador a possibilidade de elaborar um protocolo e/ou
sistema de comunicacgdo interna do curso com o intuito de solucionar de modo
sisttmico as demandas dos alunos.

20

Comunicar ao coordenador de curso concernente a esse resultado e solicitar que o
mesmo providencie a¢des para minimizar esse diagnostico do curso

26

Orientar aos coordenadores que solicitem aos professores que necessitam de
laboratérios para aulas praticas nas disciplinas que ministram que apresentem um
memorial das aulas que foram ministradas. Ressaltasse que aulas praticas em
determinadas disciplinas é obrigatoria perante legalidades do Ministério da
educacédo

28

Solicitar aos professores que deixe disponivel aos alunos os critérios de
avaliaces e que todo inicio de bimestre 0s mesmos possam mostrar o sistema
avaliativo adotado pelo docente.

29

Encaminhar para o coordenador e 0 NDE do curso para analisar com o colegiado
esse resultado e maximizar a padronizacdo de avaliagbes no formato do ENADE
com melhor assimilagdo dos contetdos programaticos das disciplinas nas
avaliagOes regimentais.

33

Solicitar ao coordenador que na reunido de colegiado para debater esse resultado
com a intencdo de melhorar a participacdo dos alunos em sala de aula, podendo
utilizar outras didaticas pedagogicas.

34

Aumentar a divulgacdo das atividades de extensdo e de pesquisa realizadas na
instituicdo para os alunos do curso, mediante folders e acessibilidade as revistas
eletronicas.

36

Solicitar aos colaboradores do TIC que elaborem um plano que contemplem toda
a comunidade académica para a melhoria da fluidez das informacg6es no ambiente
académico-institucional do UNAR.

38

Solicitar ao Departamento Comercial e Marketing que apresente um plano de
melhoria para esse resultado.

44

Comunicar ao responsavel pelo Departamento de Bolsas e solicitar providéncias
quanto a tratabilidade aos alunos e, se necessario realizar treinamento com a
equipe ou contrata¢do de novos colaboradores.

EIXO 4

65
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50

Solicitar aos colaboradores do TIC e da secretaria que divulguem aos alunos do
curso que qualquer norma institucional de interesse da categoria discente a gestdo
disponibiliza no site da instituicao.

o1

Aumentar a divulgagdo do organograma Institucional.

EIXO 5

58

Comunicar esse resultado a gestdo e sugerir 0 aumento a analise e se cabivel o
aumento do quadro de colaboradores da empresa terceirizada de seguranca.

65

Verificar com a Pro-reitoria Académica a possibilidade de aumentar o quadro dos
funcionarios da empresa terceirizada, no UNAR.

70

Solicitar aos professores responsaveis pelos laboratorios para verificar a
quantidade dos equipamentos e na necessidade encaminhar ao coordenador do
curso a solicitacdo de compra de novos equipamentos para suprir a demanda dos
alunos.

71

Promover aos professores responsaveis pelos laboratorios para verificar a
limpeza dos mesmos e se houver necessidade solicitar ao coordenador de curso
junto a gestdo sugira a chefia imediata dos colaboradores da limpeza que realize
mudangas nas escalas de servigos para melhor atendimento ou a contracdo de
novos colaboradores

72

Solicitar ao coordenador consultar aos professores quanto a operacdo e a
manutencdo dos aparelhos e/ou equipamentos dos laboratdrios estdo corretos e se
necessario providenciar.
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vUNAR “CPA

PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO1
Pergunta Acao
- N&o Aplicavel
EIXO 2
7 Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da

Instituicdo ao referido curso, em razdo de contemplar os objetivos e
finalidades do UNAR.

10 Maximizar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicdo ao referido curso, em razdo de contemplar as préaticas de ensino,
pesquisa e extensdo do UNAR.

EIXO3

32 Solicitar ao coordenador que verifigue com o tutor eletronico sobre as
devolutivas de dividas estdo senso realizadas conforme legislacdo do EAD e
orientar 0 mesmo sobre esse resultado para elucidar esse item.

39 Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a
agilidade das solicitacdes dos alunos de administracéo e, se necessario realizar
treinamento com a equipe.

EIXO 4
- | Nao Aplicavel
EIXO5
62 Solicitar ao Coordenador de Infraestrutura que consulte a gestdo da instituicdo

quanto as necessidades da comunidade académica e se houver necessidade
realize mudancas ou dé uma devolutiva aos alunos.

71 Solicitar ao coordenador consultar aos professores quanto a operacdo e
manutencdo dos aparelhos e equipamentos dos laboratérios estdo corretos e se
cabivel providenciar.
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CURSO DE LICENCIATURA EM ARTES VISUAIS

O Curso de Artes Visuais do UNAR, tem como objetivo principal a formacdo de
professores de Artes. As Artes Visuais, como todas as areas do conhecimento, apontam para
variados caminhos e dire¢des, tais como: novas pesquisas calcadas na interdisciplinaridade e
novas reflexdes sobre o fendmeno artistico e 0s meios expressivos: desenho, pintura,
tridimensional, imagens e reproducdo, instalacGes, agdes urbanas, performances. O Ensino
Superior, neste sentido, vem assumindo um papel decisivo na discussdo e reflexdo sobre a
Arte, porque o ambiente académico, atualmente mais aberto a produgdo das Artes Visuais,
tornou-se um lugar privilegiado para as pesquisas plésticas e tedricas tanto de artistas quando
de educadores em arte.

O profissional formado estara apto a ministrar aulas no ensino fundamental, médio e
profissionalizante em instituicdes publicas e particulares. Por isso, desde o inicio do curso o
estudante tera contato com disciplinas tedricas e praticas especificas da area de artes visuais e
com disciplinas pedagdgicas. Com isto, espera-se que o graduado adquira conhecimento,
habilidades competéncias que atendam as necessidades sociais da educacdo e que possam
planejar, projetar, administrar ou orientar atividades de criacéo, propor novas metodologias no
ensino de arte que auxiliem e facilitem o processo de ensino e de aprendizagem. Além disto,
este profissional podera atuar como profissional liberal em industrias, instituicdes de difusdo
artistico-cultural, museus, galerias de arte e instituicdes de pesquisa. E ainda prestar servicos
de orientacdo e assessoria a cursos, ateliés e oficinas de arte, museus, centros e fundacdes
culturais, entre outras.

X RENOVAGAO DE N° DE No
MODALIDADE AUTORIZAGAO | RECONHECIMENTO | Z=oc/ e % e - VAGAS DE ALUNGS
Portaria Reitoria
A 34/2010 Em tramitagdo no x .
Distancia Publicada em EMEC Néo se aplica 120 155
07/04/2010
N° DE %
MODALIDADE ALUNOS RESPOSTAS
Distancia 82 52,90

69

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br




O B N W b O

N UNAR “CPA

Canta Universitario de Arares Comissdo Prépria de Avaliagdo
DOr. Edmunda Usom

MODALIDADE A DISTANCIA

O RLr N W P~ Ul O

3 1 4 2
6
5
4
3
2 _________
1 _________
0

19 29 35 36 37 40 44 45 15 16 17 18 20 21 22 23 24 25 26 27 30 31 32 33 34 38 39 41 42 43 28

w ~ 01 o

N

61 63 64 65 75 77 58 59 60 62 68 69 74 76 66 67 70 71 72 73

70

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br



Canta Universitario de Arares Comissdo Propria de Avaliagdo
Dr. Edmundio Uisom

vUNAR “CPA

PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO1
Pergunta Acéo
Reunir a Comissdo Prdpria de Avaliacdo e debater esse resultado com a
3 finalidade de elucidar a importancia do sistema de autoavaliacdo institucional
mediante os alunos do curso.
EIXO 2
5 Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicdo ao referido curso.
Promover a divulgacdo de como € elaborado e a representatividade de toda a
6 categoria académica institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Institui¢do ao curso.
EIXO 3
- | Nao Aplicavel
EIXO 4
- | Nao Aplicavel
EIXO5
Esse resultado sera encaminhado a Gestdo e ao Departamento de Infraestrutura
61 para realizar os diversos servicos de manutencdo que estdo no planejamento.

Sendo esse plano em ordem cronoldgica e dentro do esperado para 0 semestre
atual.
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CURSO DE BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

Decorrente do processo de evolucdo contemporanea, o cotidiano empresarial traz
preocupacOes ao profissional da area contabil, pois as informagdes chegam com velocidade
vertiginosa, exigindo desse profissional tomada de decisGes rapidas e precisas com vistas a
manterem as empresas sob sua tutela no mercado competitivo e globalizado.

O Curso de Ciéncias Contabeis destina-se a de formar Contadores capazes de, no
ambito da Gestdo das Organizacgdes - Publicas ou Privadas, promoverem o desenvolvimento
das técnicas contdbeis usualmente praticadas, sintonizando-as com os Sistemas de
Informacgdes Gerenciais das Empresas, onde os profissionais irdo atuar, ap6s a conclusdo do
Curso, e com a sociedade local e regional.

O Curso de Ciéncias Contabeis da UNAR foi elaborado, objetivando inserir no
mercado de trabalho os seus egressos. Dentre as possibilidades de exercicio, de suas fungdes
destacam-se: exercer sua profissdo como autdnomo ou ligado a uma organizacdo; contador,
auditor interno, auditor independente, controller, perito, auditor fiscal.

Os objetivos e o perfil desejado do profissional culminam para as seguintes
competéncias e habilidades para conhecer e avaliar problemas sdcio-ambientais existentes nos
processos produtivos; exercer gestdo participativa; praticar comunicagdo e expressao corretas
nos documentos técnicos; desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacédo contabil e
de controle de gestdo; entre outras.

% RENOVACAO DE N° DE N°

MODALIDADE AUTORIZAGAO | RECONHECIMENTO RECONHEGIMENTO VAGAS | DE ALUNOS
Portaria Reitoria
Coa 34/2010 Em tramitacdo no x .
Disténcia Publicada em EMEC Né&o se aplica 100 78
07/04/2010

N° DE %

MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Distancia 55 70,51
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vUNAR “CPA

PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO1
Pergunta Acéo
- N&o Aplicavel
EIXO 2
- | Nao Aplicavel
EIXO 3

Orientar aos coordenadores que solicitem aos professores que necessitam de
laboratérios para aulas praticas nas disciplinas que ministram que
26 apresentem um memorial das aulas que foram ministradas. Ressaltasse que
aulas praticas em determinadas disciplinas é obrigatoria perante legalidades
do Ministério da educac&o.

Comunicar esse resultado ao coordenador de curso e solicitar um plano de
27 acdo junto ao NDE e colegiado de curso para melhor aprendizagem dos
alunos durante as videos-aulas.

Solicitar ao coordenador que verifique com o tutor eletronico referente a esse
31 resultado e se hd algum fator agravante para esse resultado, indicando
melhorias no seu desempenho.

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a
39 agilidade das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario
realizar treinamento com a equipe.

Comunicar a Secretaria e solicitar providéncias quanto a tratabilidade aos
42 alunos e, se necessario realizar treinamento com a equipe ou contratacdo de
novos colaboradores.

EIXO 4

Né&o Aplicavel

EIXO5

Solicitar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informatica Comunicacédo e
76 Informacdo a melhoria das ferramentas e tecnologias de interacdo entre a
comunidade académica.
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gy UNAR “CPA

CURSO DE LICENCIATURA EM FILOSOFIA

A elaboracdo do presente projeto pedagOgico levou em consideracdo, além da
Resolucdo CNE/CES 12, de 13 de marco de 2002, que Estabelece as Diretrizes Curriculares
para os cursos de Filosofia, os nortes fixados no PDI e PPI. Nessa perspectiva, a missdo, 0s
principios e objetivos da IES encontram-se em coeréncia com os dados assentados para o
Curso de Licenciatura em Filosofia, na modalidade EAD.

A Filosofia tem como caracteristica primordial desenvolver o aspecto critico do
cidadao permitindo-lhe refletir sobre a realidade que o circunda, sobre a sociedade em que
vive e sobre os valores que vigoram nessa sociedade. Além disso, a reflex&o filosofica deve
acompanhar as descobertas cientificas de sua época para avaliar o impacto dessas descobertas
na natureza, na vida social, no proprio pensamento.

Espera-se que o aluno Licenciado em Filosofia apresente um perfil alicercado: no
dominio sobre um conjunto de conhecimentos tedricos correspondentes ao legado formado
pela Filosofia ao longo da Historia, bem como a capacidade para trabalhar esse contetdo com
adolescentes do ensino fundamental e médio; na vocacdo e familiaridade com a prética
pedagogica, aliados ao interesse constante para com a evolucdo dos métodos de ensino; na
desenvoltura e dominio dos temas a serem abordados em sala de aula, primando sempre pela
formacdo de uma consciéncia critica acerca dos eventos e fatos ocorridos no contexto em
estudo; na formacdo consistente de Filosofia, capacitando a compreensao e a transmissdo dos
principais temas, problemas e sistemas filosoficos; entre outras.

X RENOVACAO DE N° DE N°
MODALIDADE | AUTORIZAGAO | RECONHECIMENTO | = oo/e e - o VAGAS DE ALUNOS
Portaria
Reitoria Em tramitacdo no
Distancia 34/2010 ¢ Néo se aplica 100 42
. EMEC
Publicada em
07/04/2010
N° DE %
MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Distancia 25 59,52
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Canta Universitario de Arares Comissdo Propria de Avaliagdo

Dr. Edmundio Uisom

PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO 1

Pergunta

Acéo

N&o Aplicavel

EIXO 2

Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicdo ao referido curso, em razdo de contemplar os objetivos e finalidades
do UNAR.

EIXO 3

26

Verificar com o coordenador do EAD se os alunos que responderam esse
questionario, as turmas sdo do ano de 2015, quando houve a padronizacdo de
todo o material EAD do UNAR. Caso ndo, verificar o porqué dos alunos terem
essa opinido e sanar esse déficit.

27

Comunicar esse resultado ao coordenador de curso e solicitar um plano de agéo
junto ao NDE e colegiado de curso para melhor aprendizagem dos alunos durante
as videos-aulas.

28

Solicitar aos professores que deixe disponivel aos alunos os critérios de
avaliagOes e que todo inicio de bimestre 0s mesmos possam mostrar o sistema
avaliativo adotado pelo docente.

33

Solicitar ao coordenador que na reunido de colegiado para debater esse resultado
com a intencdo de melhorar a participacdo dos alunos em sala de aula, podendo
utilizar outras didaticas pedagogicas.

39

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

EIXO 4

57

Verificar ao Departamento Financeiro que elabore uma estratégia que evidencie
0s recursos de captacdo adicional de recursos orcamentérios ou financeiros a
nivel institucional

EIXO5

63

Orientar ao Nucleo de Acessibilidade da instituicdo que apresente aos discente as
obras realizadas para adequacéo as normas de acessibilidade na infraestrutura do
UNAR e o plano que esta sendo executado, com as respectivas obras futuras.

72

Solicitar ao coordenador consultar aos professores quanto a operacdo e a
manutencgdo dos aparelhos e/ou equipamentos dos laboratorios estdo corretos e se
necessario providenciar.

74

Promover com o colaborador do Departamento de Tecnologia de Informatica e
Comunicacdo (TIC) referente a instabilidade da internet wifi do campus. Na
necessidade, pedir equipamentos necessarios para erradicar esse problema.
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vUNAR “CPA

CURSO DE LICENCIATURA EM GEOGRAFIA

O Curso de Geografia do UNAR, tem como objetivo principal a formacdo de
professores de Geografia.

A elaboracdo do presente projeto pedagdgico levou em consideracdo, além da
Resolucdo CNE/CES 12, de 13 de margo de 2002, que Estabelece as Diretrizes Curriculares
para os cursos de Filosofia, os nortes fixados no PDI e PPI.

As mudangas tecnoldgicas e informacionais imp8em a necessidade de uma concepgao
de espaco ressignificado e aprofundam a complexidade entre o local e o global. Na verdade, o
que se observa é que a interacdo cotidiana entre as pessoas, 0s lugares e as regides impelem a
Geografia a um redirecionamento de conceitos, metodologias, teorias, principalmente, no que
diz respeito a leitura do espaco, entendido, agora, como a imbricacdo de natureza e
humanidade.

O profissional formado em Geografia pelo UNAR deve estar em consonancia com 0s
principios propostos para a educacdo no século XXI, que requer atitudes, tais como: aprender
a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser. De acordo com 0 MEC,
através da Secretaria de Educacdo Superior, no modelo de enquadramento das propostas de
diretrizes curriculares, o perfil tracado para o profissional egresso do Curso de Licenciatura
em Geografia pode ser esquematizado da seguinte maneira: Perfil Comum: atuacdo ética,
critica, autbnoma e criativa; autonomia intelectual; respeito a pluralidade inerente aos
ambientes profissionais; entre outras.

% RENOVACAO DE N° DE N°

MODALIDADE AUTORIZAGAO | RECONHECIMENTO RECONHEGIMENTO VAGAS | DE ALUNOS
Portaria Reitoria
S 34/2010 Em tramitagdo no x .
Distancia Publicada em EMEG Né&o se aplica 100 18
07/04/2010

N° DE %

MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Distancia 12 66,66
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Cantre Univirsitano de Arsres Comissao Propria de Avaliagao
Dr. Edmundo Ulson

PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO 1

Pergunta

Acéo

4

Debater esse resultado na reunido da Comissdo Propria de Avaliacdo e
intensificar a divulgacéo dos resultados no referido curso.

EIXO 2

13

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto a agilidade das solicitacbes dos alunos e, se necessario,
realizar treinamento com a equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO 3

20

Comunicar ao coordenador de curso concernente a esse resultado e solicitar que o
mesmo providencie a¢des para minimizar esse diagnostico do curso

26

Orientar aos coordenadores que solicitem aos professores que necessitam de
laboratérios para aulas praticas nas disciplinas que ministram que apresentem um
memorial das aulas que foram ministradas. Ressaltasse que aulas praticas em
determinadas disciplinas é obrigatoria perante legalidades do Ministério da
educacédo

40

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto a agilidade das solicitagdes dos alunos de tecnologia de
recursos humanos e, se necessario realizar treinamento com a equipe ou
contratacdo de novos colaboradores.

EIXO 4

54

Solicitar a gestdo que realize um protocolo de atendimento aos alunos de modo a
padronizar esse servico e minimizar essa fragilidade.

EIXO5

64

Verificar a Chefia imediata dos colaboradores de limpeza que consulte a gestdo
da instituicdo quanto as necessidades da comunidade académica e se houver
necessidade realize mudancas nas escalas de servigos para melhor atendimento
ou a contracdo de novos colaboradores.

65

Verificar com a Pro-reitoria Académica a possibilidade de aumentar o quadro dos
funcionarios da empresa terceirizada, no UNAR.

77

Solicitar aos colaboradores do TIC se ha alguma intercorréncia entre a
comunicagdo académica e a elaboracdo de um plano para facilitar que a mesma
seja realizada de maneira interativa e dindmica aos usuarios.
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CURSO DE LICENCIATURA EM HISTORIA

A oferta do Curso de Historia do UNAR tem como referéncia a meta de consolidacdo
da funcdo social da IES no que diz respeito ao seu desempenho em ensino, pesquisa e
extensdo e manutencdo da sua vocacdo inicial com a formacdo de professores. O Curso de
Licenciatura em Historia EaD foi autorizado pela Portaria UNAR n° 34/2010, publicada em
07 de abril de 2010.

Na Educacdo Basica tem experiéncia de 30 anos, nas redes publica e privada de
ensino, atuando na docéncia, coordenagdo e gestdo de escolas. Além disso, ha 10 anos, é
concursada em cargo efetivo como supervisora educacional do sistema de municipal de
ensino de ensino de campinas. No Ensino Superior atua como formadora de professores na
graduacdo desde 2001. Conforme assentado nas Diretrizes Curriculares Nacionais que, em
principio embasou a elaboracdo desse projeto pedagdgico, o profissional egresso do Curso de
Histdria devera estar capacitado ao exercicio do trabalho de Historiador, em todas as suas
dimensdes, o que supde pleno dominio da natureza do conhecimento historico e das préaticas
essenciais de sua producdo e difuséo.

O licenciado em Historia deve ser um profissional que domina o conhecimento teérico
e prético da Histdria, das suas metodologias e recursos pedagogicos adequados ao processo
ensino-aprendizagem em espacos educativos como escolas, museus, e entidades associativas.
O egresso do Curso de Histdria do UNAR também devera ser dotado de compromisso politico
e ético na sua acdo docente, contribuindo para o desenvolvimento da cidadania, a partir de
principios democraticos.

X RENOVACAO DE N° DE No

MODALIDADE AUTORIZAGAO | RECONHECIMENTO RECONHEGIMENTO VAGAS | DE ALUNOS
Portaria Reitoria
A 34/2010 Em tramitagdo no x .
Distancia Publicada em EMEC Néo se aplica 150 42
07/04/2010

N° DE %

MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Distancia 32 76,19
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Dr. Edmundio Uisom

ATIVIDADES / ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO1

Pergunta

Acao

1

Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentacdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliacao.

EIXO 2

Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicédo ao referido curso.

Promover a divulgacdo de como é elaborado e a representatividade de toda a
categoria académica institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Instituicao ao curso.

11

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas que divulgue os
programas de Concessao de Bolsas que 0 UNAR possui e que faz parte perante
0s 0rgdos governamentais.

EIXO 3

20

Comunicar ao coordenador de curso concernente a esse resultado e solicitar que o
mesmo providencie a¢des para minimizar esse diagnostico do curso

21

Solicitar ao coordenador que divulgue o horario de atendimento aos alunos.

30

Solicitar aos professores ao evidenciar dificuldades dos alunos nas correcdes das
avaliacdes ou no decorrer do conteldo programatico que desenvolva exercicios
ou atividades extras nas proximas aulas com o intuito de melhor aprendizagem
dos alunos na disciplina

33

Pedir ao NDE que oriente aos docentes que tomem iniciativas cabiveis para
maximizar a participacdo dos alunos em sala de aula, por meio de tecnologias ou
didaticas educacionais inovadoras.

EIXO 4

49

De acordo a mudanca da gestdo esse item sera solucionado, porquanto, o
organograma institucional se tornara mais horizontal e acessivel a comunidade
académica.

50

Solicitar aos colaboradores do TIC e da secretaria que divulguem aos alunos do
curso que qualquer norma institucional de interesse da categoria discente a gestdo
disponibiliza no site da instituicdo.

EIXO 5

59

Verificar junto a coordenacdo de curso e a secretaria a quantidade de alunos em
cada turma e a capacidade das salas de aulas e havendo discrepancia na
quantificacdo providenciar mudancas.
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CURSO DE LICENCIATURA EM LETRAS - INGLES / ESPANHOL

O Curso de Letras: Portugués/Espanhol e Portugués/Inglés do UNAR, tem como
objetivo principal a formacdo de professores de Letras: Portugués/Espanhol e Letras:
Portugués/Inglés. As condigdes socioecondmicas da regido favorecem a permanéncia dos
estudantes nas escolas e indica progressiva demanda para o ensino médio. Dados relativos a
insuficiéncia de professores habilitados a ministrarem aulas de Letras: Portugués/Espanhol e
Letras: Portugués/Inglés no Ensino Fundamental e Médio evidenciam a necessidade de oferta
do Curso.

O Projeto Pedagdgico foi norteado pelas diretrizes curriculares nacionais para o0 curso
de Letras e pela realidade regional do publico alvo da educacdo a distancia no UNAR.
Visando a formacdo de professores de Letras justifica-se, também, pela necessidade atual de
oferecer novas Gticas de analise que fazem aflorar a relacdo do individuo e do coletivo, o
especifico, o proprio, o particular, ressaltando as diferencas, a multiplicidade, numa
perspectiva histérica plausivel, integradora que sobressai o carater transformador que o estudo
de Letras.

Dessa forma, 0 egresso do curso deve estar apto a desempenhar as funcdes tidas como
comuns a todos os professores da educacdo basica, quais sejam: participar da elaboracdo do
projeto educativo da escola e do conselho escolar; zelar pelo desenvolvimento pessoal dos
alunos, respeitando os aspectos éticos e do convivio social; criar situacfes de aprendizagem
para todos os alunos; conceber, realizar, analisar e avaliar as situacdes didaticas, mediando o
processo de aprendizagem dos alunos nas diferentes areas de conhecimento; entre outras.

X RENOVACAO DE N° DE N°

MODALIDADE AUTORIZACAO RECONHECIMENTO RECONHEGIMENTO VAGAS DE ALUNOS
Portaria Reitoria
Distancia 34/2010 Em tramitacdo no NZo se aplica 80
Publicada em EMEC P 88
07/04/2010

N° DE %

MODALIDADE ALUNOS | RESPOSTAS
Distancia 57 64,77

84

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br




O Rr N W b U

v (:mummm O Arwras

“CPA

Comisséo Prépria de Avaliagao

MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO 1 EIXO 2

6
5
4
3

2_ !

1_ !
. . . o

1 2 3 4 11 13 7 14 5 6 8 9 10 12

EIXO 3

26 29 38 39 45 18 19 21 22 23 24 25 27 30 32 40 42 43 44 17 20 28 31 33 41 15 16 34 35 36 37

EIXO 4

6

5

4

3

2 4 — — — — — —

1 4 — — — — — —

0 T T T T T T T

50 51 52 53 54 55 56 49 50 51 57 58

EIXO5

62 64 74 76 63 65 69 75 77 59 60 66 67 68 70 71 72 73 78 79 61

85

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br



g

UNAR “CPA

Canta Universitario de Arares Comissdo Propria de Avaliagdo

Dr. Edmundio Uisom

ATIVIDADES / ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO 1

Pergunta

Acéo

N&o Aplicavel

EIXO 2

11

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas que divulgue os
programas de Concessdo de Bolsas que o UNAR possui e que faz parte perante
0s Orgdos governamentais.

13

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas o resultado e solicitar
providéncias quanto a agilidade das solicitagdes dos alunos e, se necessario,
realizar treinamento com a equipe ou contrata¢do de novos colaboradores.

EIXO 3

26

Orientar aos coordenadores que solicitem aos professores que necessitam de
laboratérios para aulas praticas nas disciplinas que ministram que apresentem um
memorial das aulas que foram ministradas. Ressaltasse que aulas praticas em
determinadas disciplinas é obrigatoria perante legalidades do Ministério da
educacédo

29

Encaminhar para o coordenador e 0 NDE do curso para analisar com o colegiado
esse resultado e maximizar a padronizacdo de avaliagcbes no formato do ENADE
com melhor assimilacdo dos conteldos programaticos das disciplinas nas
avaliacOes regimentais.

38

Solicitar ao Departamento Comercial e Marketing que apresente um plano de
melhoria para esse resultado.

39

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracao e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

EIXO 4

| Nao Aplicavel

EIXO 5

61

Solicitar ao Coordenador de Infraestrutura que consulte a gestdo da instituicdo
quanto as necessidades da comunidade académica e se houver necessidade realize
mudangas ou dé uma devolutiva aos alunos.

63

Orientar ao Nucleo de Acessibilidade da instituicdo que apresente aos discente as
obras realizadas para adequacdo as normas de acessibilidade na infraestrutura do
UNAR e o plano que esta sendo executado, com as respectivas obras futuras.

73

Providenciar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informatica Comunicacéo e
Informac&o a melhoria de acesso a internet via roteador

75

Providenciar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informatica, Comunicacéo
e Informacéo e a Secretaria orientacdo aos alunos do referido curso quanto ao
manual do aluno e as informacdes pertinentes disponiveis ao portal.
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CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA

O Curso de Pedagogia do UNAR, tem como objetivo principal a formacdo de
Pedagogos. A oferta do Curso de Pedagogia do UNAR tem como referéncia a meta de
consolidacdo da funcdo social da IES no que diz respeito ao seu desempenho em ensino,
pesquisa e extensdo e manutencdo da sua vocacgéo inicial com a formagéo de professores. A
formacdo de pedagogos justifica-se também pela necessidade atual de oferecer novas 6ticas
de analise que fazem aflorar a relagdo do individuo e do coletivo, o especifico, o proprio, o
particular, ressaltando as diferengas, a multiplicidade, numa perspectiva historica plausivel,
integradora que sobressai o carater transformador que a pedagogia, aplicado a realidade
social, naturalmente promove.

Por se tratar de um curso caracterizado por teoria investigativa da educacao, do ensino,
da aprendizagem e do trabalho pedagdgico, o perfil do egresso do curso de Pedagogia precisa
coadunar-se com as demandas formativas descritas anteriormente.

Por essa razéo, os objetivos fixados para o curso de Pedagogia, permitem tracar o
perfil de egresso desejado, orientando para as seguintes caracteristicas: profissional com
solida formacdo tedrica, diversidade de conhecimentos e de praticas, que se articulam ao
longo do curso; profissional apto a atuar com ética e compromisso com vistas a construgdo de
uma sociedade justa, inclusiva e igualitaria; Profissional apto a exercer a docéncia na
Educacdo Infantil, nos anos iniciais do Ensino Fundamental, nas disciplinas pedagdgicas do
curso de Ensino Médio na modalidade Normal, assim como em Educacéo Profissional, entre
outras.

% RENOVACAO DE N° DE N°

MODALIDADE AUTORIZACAO | RECONHECIMENTO | 2o/ mX s VAGAS DE ALUNOS
Portaria Reitoria
Distancia 34/2010 Em tramitacdo no N0 se aplica 750
Publicada em EMEC P 335
07/04/2010

N° DE %

MODALIDADE ALUNOS RESPOSTAS
Distancia 201 60,00
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO1

Pergunta

Acao

Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentacdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliacao.

EIXO 2

Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicdo ao referido curso, em razdo de contemplar os objetivos e finalidades
do UNAR.

Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicdo ao referido curso, em razdo de contemplar os valores do UNAR.

11

Comunicar a ao responsavel pelo Departamento de Bolsas que divulgue os
programas de Concessao de Bolsas que 0 UNAR possui e que faz parte perante
0s 0rgdos governamentais.

EIXO 3

21

Solicitar ao coordenador que divulgue o horario de atendimento aos alunos.

29

38

Solicitar ao Departamento Comercial e Marketing que apresente um plano de
melhoria para esse resultado.

39

Comunicar Departamento Financeiro e solicitar providéncias quanto a agilidade
das solicitacdes dos alunos de administracdo e, se necessario realizar treinamento
com a equipe.

EIXO 4

52

Devido a troca recente dos Executivos da Gestdo da Institui¢do os alunos
alegaram a auséncia de bom senso. Todavia, esse resultado serd encaminhado a
atual gestdo para se pronunciar aos alunos. Assim, realizar uma devolutiva aos
mesmos.

EIXO5

68

Divulgar para os alunos que todos os livros contemplados nos planos de ensino e
nas ementas das disciplinas estdo disponiveis na biblioteca e também o UNAR
possui uma biblioteca on line com diversos titulos para toda a comunidade
académica.

71

Promover aos professores responsaveis pelos laboratorios para verificar a
limpeza dos mesmos e se houver necessidade solicitar ao coordenador de curso
junto a gestdo sugira a chefia imediata dos colaboradores da limpeza que realize
mudangas nas escalas de servigos para melhor atendimento ou a contracdo de
novos colaboradores

72

Solicitar ao coordenador consultar aos professores quanto a operacdo e a
manutenc¢do dos aparelhos e/ou equipamentos dos laboratorios estdo corretos e se
necessario providenciar.
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CURSO DE LICENCIATURA EM SOCIOLOGIA

O cientista social estuda a sociedade do ponto de vista antropoldgico, politico e
sociologico. A seguir, estdo resumidas as principais linhas de atividades de cada uma das
especializacbes: Antropologia: o foco principal do antropdlogo € o estudo dos fendmenos
socioldgicos, efetuando andlise das relagdes simbdlicas de ordem cultural e sua
inteligibilidade no ambito de sua manifestacdo. Ciéncia Politica: As atividades do cientista
politico voltam-se para o estudo do Estado e do poder. Sociologia: O soci6logo tem suas
atividades voltadas para o estudo das relagdes sociais na sociedade moderna e contemporanea.

O Curso de Licenciatura em Sociologia do UNAR visa & formacéo de profissionais
possuidores de conhecimentos tedrico-metodoldgicos sélidos, tanto no que condiz a sua
fundamentacdo em torno dos trés campos disciplinares que compdem o curso (Antropologia,
Ciéncia Politica e Sociologia), quanto a uma formacdo humanistica mais ampla, que Ihes
propicie o desenvolvimento da autonomia intelectual e da capacidade analitica necessaria ao
desempenho das suas atividades profissionais.

Espera-se que o aluno Licenciado apresente um perfil do egresso alicercado: no
dominio sobre um conjunto de conhecimentos tedricos correspondentes ao problemas sociais
apresentados ao longo da Historia, bem como a capacidade para trabalhar esse conteudo com
adolescentes do ensino fundamental e médio; na vocacdo e familiaridade com a préatica
pedagdgica, aliados ao interesse constante para com a evolugcdo dos métodos de ensino; entre
outras.

~ o NO
MODALIDADE AUTORIZAGAO RECONHECIMENTO Rgggﬁ;’égf&?ﬁo \;\'AC?AES DE
ALUNOS
Portaria Reitoria
Distancia 34/2010 Em tramitacéo no N0 se aplica 100
Publicada em EMEC P 52
07/04/2010
MODALIDADE A'C'Gﬁgs %
Distancia 2 50 00
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PLANO DE ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO 1

Pergunta Acéo

Reunir com o coordenador do curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
planejar uma apresentagdo aos alunos do curso com o intuido de divulgar as
acOes tomadas para a de melhoria do Projeto Pedagdgico do Curso embasado nos
dados da autoavaliagao.

EIXO 2

Promover a divulgacdo de como é elaborado e a representatividade de toda a
6 categoria académica institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Instituicao ao curso.

Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Instituicéo ao referido curso, em razéo de contemplar a missdo do UNAR.

Maximizar a divulgagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
10 Instituicdo ao referido curso, em razdo de contemplar as praticas de ensino,
pesquisa e extensdo do UNAR.

EIXO 3

Comunicar ao responsavel pelo Departamento de Bolsas e solicitar providéncias
43 quanto a tratabilidade aos alunos e, se necessario realizar treinamento com a
equipe ou contratacdo de novos colaboradores.

EIXO 4

- | Nao Aplicavel

EIXO 5

Solicitar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informéatica Comunicacdo e
76 Informacdo a melhoria das ferramentas e tecnologias de interacdo entre a
comunidade académica.
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CURSO DE LICENCIATURA EM TEOLOGIA

Consideraram-se como concepcdo do curso alguns principios béasicos. Dentre eles,
pondera-se a teologia como reflexdo da fé, entendida como confluéncia entre fé e razdo. A
teologia ndo é um saber independente, mas a confluéncia entre a fé, revelada na adesdo com
Deus, nas suas dimensdes subjetiva e objetiva, na sua manifestacdo pessoal e na experiéncia
comunitéria, e razéo.

A elaboracgdo do presente projeto pedagdgico levou em consideracdo os nortes fixados
no PDI e PPI. Nessa perspectiva, a missao, 0s principios e objetivos da IES encontram-se em
coeréncia com os dados assentados para o Curso de Teologia.

Embora a profissdo de te6logo ndo esteja regulamentada no MEC, o bacharel em
Teologia pode atuar na animagdo e coordenacdo de comunidades religiosas ou em seus
diversos setores. Esse bacharelado é um dos é um dos quesitos para o exercicio de lideres
religiosos.

Propiciar ao aluno a oportunidade de formacgdo teoldgica superior, com vistas a
qualifica-lo nos conhecimentos teoldgicos e dota-los de habilidades técnico-cientificas para a
difusdo das doutrinas teoldgicas, coadunando-se aos objetivos expostos acima, tragou-se o0
perfil como perfil desejado um egresso com as seguintes caracteristicas: ser possuidor de
conhecimentos aprofundados e rigorosos das teologias; ter sensibilidade e capacidade para o
didlogo inter-religioso com pessoas e instituicGes, abertas a compreensdo dos problemas
humanos da atualidade; ter condices para o entendimento de problemas especificos; entre
outras.

~ N°

X RENOVAGAO DE N° DE
MODALIDADE AUTORIZACAO RECONHECIMENTO RECONHEGIMENTO VAGAS ALDE

UNOS
Portaria Reitoria
Distancia n®11/2014 . . . .
Publicada em N&o se aplica N&o se aplica 100 18
21/05/2014

N° DE

MODALIDADE ALUNOS %
Distancia 10 55,55
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ATIVIDADES / ACAO - MODALIDADE A DISTANCIA

EIXO 1
Pergunta Acéo
- N&o Aplicavel
EIXO 2
Aumentar a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
7 Instituicdo ao referido curso, em razdo de contemplar os objetivos e finalidades
do UNAR.
EIXO 3
Pedir ao NDE que oriente aos docentes que tomem iniciativas cabiveis para
33 maximizar a participagdo dos alunos em sala de aula, por meio de tecnologias ou
didaticas educacionais inovadoras.
EIXO 4
- | Nao Aplicavel
EIXO5
Solicitar junto ao Coordenador de Tecnologia de Informatica Comunicacdo e
76 Informacdo a melhoria das ferramentas e tecnologias de interacdo entre a

comunidade académica.

95

Associagdo Educacional de Araras — CNPJ 44.699.494/0001-10 — I.E. Isenta
Av. Ernani Lacerda de Oliveira, 100 — Parque Santa Candida - CEP 13.603-112 — Araras/SP
Fone: (19) 3321-8000 — www.unar.edu.br




Cantra Universitanio de Araras
Dr. Edmundio Uisom

gy UNAR

Comissdo Propria de Avaliagdo
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QUESTIONARIO DOS EGRESSOS E PORCENTUAIS

Perguntas %
1 ‘ Estado Civil
Solteiro 75,3
Casado 15,7
Divorciado 8,15
Vilvo 0,85
2 |ldade
Até 20 anos 32,2
De 21-25an0s 41,5
De 26-30 anos 12,1
De 31-40 anos 5,2
De 41 a 55 anos 8,5
Acima de 55 anos 0,5
3 ‘ Vocé possui outro Curso de Graduacao concluido
Sim 65
Né&o 35
4 ‘ Onde vocé concluiu o outro Curso de Graduacao
UNAR 34,8
Outra Instituicdo 65,2
5 ‘ Possui Curso de P6s-Graduagéo
Sim 82,5
N&o 17,5
6 ‘ Nivel da P6s-Graduacao
Especializagdo Latu Sensu 97,5
Mestrado 2,1
Doutorado 0,4

Apos a concluséo do curso de graduacgdo, vocé mudou de cargo na empresa em que

7 | trabalha(va)?
Sim 65,4
Né&o 34,6

8 | que trabalha(va)?

Apos a conclusdo do curso de graduacdo, sua renda mensal bruta mudou n

a empresa em

Sim 48,0
Néao 52,0
9 | Em sua opinido, vocé trabalha na drea de atuacgdo profissional?

Sim 74,2
Né&o 25,8

10 atuacao profissional?

O estagio foi util para ser contratado ou para ser promovido para cargos na area de
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o

r. Edimunia Uison

Sim 65,3
Né&o 13,5
Sem Opinido 21,2
11 Assi_nale~ as atividades complementares das quais participou durante o periodo de
realizacdo do Curso no UNAR
Monitoria 8,2
Iniciacdo Cientifica 25
Projeto de Extensdo 1,7
Curso de Extenséo 66,2
Visitas Técnicas 21,4
12 ‘Vocé mantém contato com o0 UNAR
Sim 54,8
Né&o 45,2
13 ‘ Vocé indicaria o curso do UNAR para outras pessoas
Sim 63,5
Né&o 36,2

O UNAR possui um cadastro de contato de egressos, junto ao departamento de

marketing, para a avaliacdo institucional os egressos oram contatados via e-mail. A institui¢ao

por ser tradicional na regido que esta inserida, com mais de quarenta anos de experiéncia no

ensino superior, foi enviado o total de vinte e um mil duzentos e trinta e trés e-mails, dos

quais se obteve um retorno de um mil duzentos e oitenta e nove e-mails, ou melhor, 1,29%.

Os resultados apds tabulados sdo analisados junto com os coordenadores de cursos e a

gestdo do UNAR, sendo entdo, inseridos como diretriz nos préximos anos para a comunidade

académica.

QUESTIONARIO DA COMUNIDADE CIVIL

O UNAR disponibilizou um questionario em uma das abas do site institucional com perguntas a

respeito da Institucional de modo a orientar a gestdo a comunidade académica. O questionario ficou

cerca de seis meses ativo e a tabulacéo dos resultados encontra abaixo tabulado.

PERGUNTAS %
1 ‘ Vocé ja ouviu falar no UNAR
Sim 88,5
Nao 11,5
2 ‘ Vocé conhece o vestibular do UNAR
Sim 72,6
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N&o | 27,4

3 _Quando 0 UNAR diyulgq alguns resultados (vestibular, cursos, pesquisa) essas
informac6es chegam até voce.

Sim 58,5

Néao 41,5
4 ‘ Vocé conhece os cursos do UNAR

Sim 72,5

Néao 27,5
5 ‘ Vocé acha que os alunos do UNAR estédo preparados para o mercado de trabalho

Sim 52,5

Néao 47,5
6 ‘ Vocé ja ouviu falar dos cursos de pés-graduacdo do UNAR

Sim 17,5

Néao 82,5
7 Vocé_ acre_dita gue a imagem associada do UNAR é bem reconhecida na comunidade que

esta inserida

Sim 55,5

Néao 44,5
8 ‘Vocé conhece alguém que fez algum curso do UNAR

Sim 72,7

Né&o 27,3
9 ‘ Vocé indicaria 0 UNAR para alguém

Sim 58,4

Né&o 41,6

AVALIACAO EXTERNA: ANALISE DOS RELATORIOS DAS COMISSOES
EXTERNAS DO MINISTERIO DA EDUCACAO E CULTURA - MEC IN LOCO

No ano de 2017 o UNAR recebeu a visita in loco de quatro (04) Comissdes externas

do Ministério da Educacdo e Cultura — MEC, com o reconhecimento de cursos como ato

regulatorio. Ressalta que a analise dos seus relatérios foi efetuada nos decursos dos processos

avaliativos, por meio de plano de agdes elaborados com a CPA e os coordenadores dos

respectivos cursos avaliados, o que proporcionou ponderacdes sobre 0S cursos com a

indicacdo de agdes que precisam ser mantidas e outras de carater retificador, na busca da

melhoria continua para o fortalecimento do compromisso do UNAR com o desenvolvimento

das condi¢es de vida da sua comunidade académica e da sociedade.

Quadro 1. Visitas in loco das Comissdes do MEC do ano de 2017.
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Ato Regulatorio Curso Modalidade Data da Visita Nota Final
Reconhecimento Teologia Distancia 05/04/2017 a 4

de Curso EAD 08/04/2017

Reconhecimento Administracio Distancia 26/04/2017 a 4

de Curso EAD 29/04/201

Reconhecimento  Letras - Portugués Distancia 03/05/2017 a 4

de Curso EAD e Inglés 06/05/2017

Reconhecimento Engenharia Presencial 25/10/2017 a 5

de Curso Agrondmica 28/10/2017

*Por se tratar de duas avaliagBes com cinco meses de diferenca, com 0 mesmo ato regulatério e de igual nota final atribuida

ao curso. A andlise foi de ambos os relatérios, mas desenvolvido apenas um plano de agéo.

PLANO DE AC;AO: CURSO DE TEOLOGIA
Dimenséo 1 - Organizacao Didatico - Pedagogica — 4.2
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial — 4.4
Dimensao 3 - Infraestrutura — 4.1

CONCEITO FINAL: 4.0

DIMENSAO 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Os principais pontos positivos sao:

Item Notas

a) Estrutura curricular

b) Conteldos curriculares

c) Metodologia

d) Perfil profissional do egresso

e) Atividades complementares

f) Trabalho de concluséo de curso (TCC)

g) Apoio ao discente

h) Ac0es decorrentes dos processos de avaliacdo do curso

i) Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo — TICs

(2 1 I S I S IS 2 T @ 2 I & 2 I S B S I S

j) Material didatico institucional

Os principais pontos positivos a serem melhorados:
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ltem Notas

a) Contexto educacional

b) Politicas institucionais no ambito do curso

c) Objetivos do curso 3
ACAO:
a) Reformulacdo do PPC do curso de modo que o bacharel em Teologia estara apto a

desenvolver projetos para atuacdo em locais excluidos, levando um diferencial de atuacéo,
principalmente no sentido de levar a paz, a harmonia e o soerguimento dos menos
favorecidos. Tendo como meta a formacdo de profissionais aptos a atuar em estudos e
pesquisas na area teoldgica, observar organizaces religiosas, formar opinido em suas areas de
atuacdo e areas afins, bem como a da educacdo teoldgica livre.

b) Melhorias nas politicas de ensino e de extensdo da IES, com a meta de enfocar a
pesquisa como forma de se aliar teoria e préatica, e que dote seus egressos de competéncias e
habilidades para a interpretacao critica e reflexiva da sociedade.

c) Fazer uma analise sisttmica e global com os aspectos estrutura curricular, contexto
educacional e principalmente a estrutura curricular, os objetivos do curso para que apresente
acima do suficiente e com melhor coeréncia.

DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Os principais pontos positivos sao:

Item Notas

a) Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante - NDE

b) Atuacdo do (a) coordenador (a)

c) Experiéncia profissional, de magistério superior do (a) coordenador (a)

d) Carga horaria de coordenagdo de curso

e) Titulacdo do corpo docente do curso

f) Titulacdo do corpo docente do curso — percentual de doutores

g) Regime de trabalho do corpo docente do curso

h) Experiéncia profissional do corpo docente

i) Relagdo entre o nimero de docentes e 0 nimero de vagas

j) Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

e I N N AN 2 B =N B &2 N G B & = S

k) Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica
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I) Material didatico institucional 5
Os principais pontos positivos a serem melhorados:

Item Notas
a) Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante - NDE 3
b) Experiéncia do corpo de tutores em educacéo a distancia 2

ACAO:

a) O Nucleo Docente Estruturante do curso esta implantado, é composto por 5 membros
e atende a legislacao pertinente e atende de forma suficiente as necessidades do curso.

b) Contratacdo de novos tutores.

DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA

Os principais pontos positivos sao:

ltem

Notas

a) Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral - Tl

b) Espaco de trabalho para coordenacéo do curso e servigos académicos

c) Sala dos professores

d) Salas de aula

e) Acesso dos alunos a equipamentos de informéatica

f) Bibliografia complementar

g) Periédicos especializados

h) Laboratérios didaticos especializados

i) Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico

E e 2 N RS2 S B S S B S

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

ltem

Notas

a) Bibliografia basica

b) Periédicos especializados

ACAO:

a) Aquisicao de novos exemplares de livros da bibliografia basica.
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b) Aquisicao de acervos de periodicos especializados atualizados.
PLANO DE ACAO: BACHARELADO EM ADI\/IINISTRAQAO
Dimenséo 1 - Organizacao Didatico - Pedagogica — 4.3

Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial — 4.5

Dimensao 3 - Infraestrutura — 4.0

CONCEITO FINAL: 4.0

DIMENSAO 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Os principais pontos positivos sao:

Item Notas

d) Contexto educacional

e) Politicas institucionais no @mbito do curso

f) Objetivos do curso

g) Estrutura curricular

h) Conteudos curriculares

i) Metodologia

j) Perfil profissional do egresso

k) Atividades complementares

I) Trabalho de conclusdo de curso (TCC)

m) Apoio ao discente

n) Agdes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso

0) Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TICs

(2 1 I~ I S 6 3 T S B S T 0 B~ (R~ B (&

p) Material didatico institucional

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

ltem Notas

a) Estagio Curricular Supervisionado 3

ACAO: Adequacio do PPC do curso com a RESOLUCAO N° 4, DE 13 DE JULHO DE 2005
CNE/CSE, em seu Art. 7, Par. 3.
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DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Os principais pontos positivos sao:

Item

Notas

c) Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante - NDE

d) Atuacéo do (a) coordenador (a)

e) Experiéncia profissional, de magistério superior do (a) coordenador (a)

f) Carga horéria de coordenagdo de curso

g) Titulacdo do corpo docente do curso

h) Titulagdo do corpo docente do curso — percentual de doutores

i) Regime de trabalho do corpo docente do curso

j) Experiéncia profissional do corpo docente

k) Relagdo entre o nimero de docentes e 0 nimero de vagas

R L R T A S AN N

1) Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

m) Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica

o

n) Experiéncia do corpo de tutores em educagdo a distancia

0) Material didatico institucional

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

ltem

Notas

Né&o Aplicavel

DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA

Os principais pontos positivos sao:

ltem

Notas

J) Espaco de trabalho para coordenagéo do curso e servigos académicos

k) Salas de aula

I) Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

m) Bibliografia basica

n) Bibliografia complementar

(@ 2 I S B S e S
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0) Periddicos especializados

p) Sistema de controle de produgao e distribuicdo de material didatico 4

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

Item Notas

c) Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral - Tl

d) Sala dos professores

ACAOQ:

a) Ampliacao dos 9 gabinetes destinados aos professores de Tempo Integral —TI;

b) Ampliacdo dos nimeros de computadores para a sala dos professores e melhorias no
ambiente de vivencia para 0S mesmos.

PLANO DE AC;AO: LICENCIATURA EM LETRAS: PORTUGUES E
INGLES

Dimenséo 1 - Organizacao Didatico - Pedagogica — 4.1

Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial — 4.3

Dimensao 3 - Infraestrutura — 4.5

CONCEITO FINAL: 4.0

DIMENSAO 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Os principais pontos positivos sao:

Item Notas

g) Contexto educacional

r) Politicas institucionais no ambito do curso

s) Objetivos do curso

t) Conteudos curriculares

u) Metodologia

v) Estégio Curricular Supervisionado

w) Perfil profissional do egresso

SIENEG N NN NN

X) Apoio ao discente
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y) Ac0es decorrentes dos processos de avaliagdo do curso

z) Tecnologias de Informagédo e Comunicagdo — TICs

aa) Atividade de Tutoria

(62 @ 2 I I S I

bb) Material didatico institucional

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

Item Notas

a) Estrutura curricular

b) Atividades complementares

c) Trabalho de Concluséo de Curso 3

ACAQ:

a) Adequagdo do PPC do curso, no tocante, a flexibilidade, a

correlacdo/interdisciplinaridade; a acessibilidade pedagogica e atitudinal, e uma articulacao

entre os diferentes niveis de conhecimento e sua aplicacdo; e os mecanismos de familiarizacédo

e de manutencdo da educacdo a distancia em conformidade ao tempo de integralizacdo

previsto para o0 curso.

b) Implantacdo e manutencdo das atividades complementares que obedeca a legislagdo em
vigor e de forma a cumprir todos 0s requisitos.

c) Implantacdo e manutencdo do Trabalho de conclusdo de Curso (TCC) que vigore a
legislacdo de forma a cumprir todos 0s requisitos.

DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Os principais pontos positivos sao:

ltem Notas

a) Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante - NDE

b) Atuacdo do (a) coordenador (a)

c) Experiéncia profissional, de magistério superior do (a) coordenador (a)

d) Titulagdo do corpo docente do curso

e) Titulacdo do corpo docente do curso — percentual de doutores

f) Experiéncia profissional do corpo docente

g) Relacéo entre o nimero de docentes e 0 nimero de vagas

h) Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

galslo|loa|ls| DOl

1) Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica
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j) Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia

k) Material didatico institucional

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

Item Notas

a) Carga horéria de coordenagdo de curso

b) Regime de trabalho do corpo docente do curso

ACAO:
a) Aumento da carga horéria da coordenacao.
b) Adequacdo dos contratos dos docentes contratados em tempo integral ou parcial.

DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA

Os principais pontos positivos sao:

Item Notas

a) Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral - Tl

b) Espaco de trabalho para coordenacéo do curso e servicos académicos

c) Sala dos professores

d) Salas de aula

e) Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

f) Bibliografia basica

g) Bibliografia complementar

h) Periédicos especializados

i) Laboratdrios didaticos especializados

Al lo|lb~|Oo| B> O O1

j) Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

ltem Notas

N&o Aplicavel
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PLANO DE ACAO: ENGENHARIA AGRONOMICA
Dimensdo 1 - Organizacdo Didatico - Pedagdgica — 4.9
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial — 4.8

Dimensao 3 - Infraestrutura — 4.5

CONCEITO FINAL: 4.0

DIMENSAO 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Os principais pontos positivos sao:

Item

Notas

a) Contexto educacional

b) Politicas institucionais no &mbito do curso

c) Obijetivos do curso

d) Conteudos curriculares

e) Metodologia

f) Estagio Curricular Supervisionado

g) Perfil profissional do egresso

h) Estrutura curricular

1) Atividades complementares

j) Trabalho de Conclusao de Curso

k) Apoio ao discente

I) Ac0es decorrentes dos processos de avalia¢do do curso

m) Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo — TICs

n) Atividade de Tutoria

0) Material didatico institucional

gl o~ O1 o1 o1 01| O1| O1] O1

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

Item

Notas

N&o Aplicavel

ACAO:

DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL
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Os principais pontos positivos sao:

ltem

Notas

a)

Atuacdo do Ndcleo Docente Estruturante - NDE

b)

Atuacéo do (a) coordenador (a)

c)

Titulacdo do corpo docente do curso

d)

Titulacdo do corpo docente do curso — percentual de doutores

€)

Carga horéria de coordenagédo de curso

f)

Regime de trabalho do corpo docente do curso

9)

Experiéncia profissional do corpo docente

h)

Relagdo entre o nimero de docentes e 0 numero de vagas

i)

Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

)

Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica

K)

Experiéncia do corpo de tutores em educacéo a distancia

1)

Material didatico institucional

ogjlojojo|lo b~ Oo1| 0| O] 01 O1

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

ltem

Notas

c) Experiéncia profissional, de magistério superior do (a) coordenador (a) 3

~

ACAQ:

A atual coordenacdo possui qualificacdo para o cargo, porém atual no Ensino Superior
faz pouco tempo.

c)

DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA

Os principais pontos positivos sao:

Item Notas
k) Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral - Tl 5
1) Espaco de trabalho para coordenagdo do curso e servigos académicos 5
m) Sala dos professores 4
n) Salas de aula 5
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0) Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

p) Bibliografia basica

q) Bibliografia complementar

r) Periédicos especializados

s) Laboratorios didaticos especializados

Al hhloojoalo| b

t) Sistema de controle de producdo e distribuicdo de material didatico

Os principais pontos positivos a serem melhorados:

Item Notas

N&o Aplicavel

AVALIACAO DO ENADE: ANALISE DO DESEMPENHO

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE é um dos métodos de
avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacdo Superior — SINAES.

O ENADE é desenvolvido pelo renomado Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP, autarquia de relacdo adjunta ao Ministério da Educacgéo
— MEC. As diretrizes sdo estabelecidas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior — CONAES, 6rgdo de coordenacdo e supervisdo do SINAES.

O ENADE esta disposto na Lei 10.861/2004, previsto como integrante curricular
obrigatorio aos cursos de graduacdo. O exame € aplicado por periodicidade trienal para cada
area do conhecimento e determinada pelo 6rgdo regulador para todo o aluno ingressante
(primeiro ano), quanto ao aluno concluinte (tltimo ano) do curso de graduacdo. O aluno que
passa pelo exame, constard no histérico escolar a situacdo licita no que concerne a
obrigatoriedade, para comprovar a legitima participacdo ou no caso de liberacdo oficial
concedida pelo MEC, no modo preconizado no regulamento.

O objetivo do ENADE é de monitorar e acompanhar o processo de aprendizagem e do
desempenho académica dos estudantes no que diz respeito aos conteudos programaticos
preditos nas diretrizes curriculares no tocante de cada curso de graduacdo. Os dados séo
categorizados por cada Instituicdo de Ensino Superior — IES, mediante ao administrativo, a

organizacdo académica, a localizacdo geografica descrita desde o nivel municipal ao nacional.
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Portanto, arquitetam designagdes que proporcionam a definicdo de acBes que norteiam a
qualidade dos cursos de graduagéo por parte da comunidade académica.
No ano de 2014 e em conformidade com o Art. 33-E da Portaria n° 40/2007, foram
avaliados os estudantes dos cursos do Ano |1, quais sejam:
> Para as areas: ciéncias exatas, licenciaturas e areas afins;
» Para o0s eixos tecnoldgicos: Controle e Processos Industriais, Informacdo e
Comunicacao, Infraestrutura e Producao Industrial.
Mediante isso, a Portaria Normativa n® 08/2017, definiu que o ENADE de 2017
destina-se as seguintes areas:
| - que conferem diploma de bacharel em:
a) a) Arquitetura e Urbanismo; Engenharia Ambiental; Engenharia Civil; Engenharia de
Alimentos; Engenharia de Computacdo; Engenharia de Controle e Automacao;
Engenharia de Producdo; Engenharia Elétrica; Engenharia Florestal; Engenharia
Mecénica; Engenharia Quimica; Engenharia; e Sistema de Informac&o.
Il - que conferem diploma de bacharel ou licenciatura em:
a) Ciéncia da Computacdo; Ciéncias Biologicas; Ciéncias Sociais; Filosofia; Fisica;
Geografia; Historia; Letras-Portugués; Matematica e Quimica.
I11 - que conferem diploma de licenciatura em:
a) Artes Visuais; Educacdo Fisica; Letras - Portugués e Espanhol; Letras - Portugués e
Inglés; Letras - Inglés; Musica; e Pedagogia.
IV - que conferem diploma de tecnélogo em:
a) Andlise e Desenvolvimento de Sistemas; Gestdo da Producdo Industrial; Redes de
Computadores; e Gestdo da Tecnologia da Informacao.

O UNAR teve o total de 365 alunos inscritos no ENADE no ano de 2017, por meio
dos cursos de graduacdo:

Quadro 6 . Cursos que participaram do ENADE 2014

Cursos de Graduagéo Modalidade
Bacharelado Arquitetura e Urbanismo Presencial
Engenharia Civil Presencial
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Engenharia de Produgao Presencial
Avrtes Visuais A Distancia
Filosofia A Distancia
Geografia A Distancia
Historia A Distancia
Licenciatura Letras-Portugués/Espanhol A Distancia
Letras-Portugués/Inglés A Distancia
Pedagogia A Distancia

O ENADE avalia o sistema educacional de ensino superior de distintas formas. Uma
delas € a avaliacdo do desempenho dos discentes de modo individual, que apds a divulgacédo
oficial dos resultados gerais do exame, estardo disponibilizados no sistema ENADE, podendo
ser acessados através do boletim de desempenho do estudante.

O Relatorio de cursos é elaborado mediante os cursos de graduacdo participantes e
aponta: o desempenho da totalidade dos estudantes no ENADE. Isto é, estes dados,
compreendem os resultados do desempenho dos estudantes em cada questdo do exame e
integram o conceito ENADE. O resultado de um curso é comparado, no tocante, aos outros de
sua regido geografica e do Brasil, possibilitando analises comparativas. Outro item relevante
deste relatorio é fornecer a concepcdo do conjunto dos discentes a respeito da sua instrucéo
académica adquiridas no decorrer do curso de graduacdo. Ou seja, a composi¢do das respostas
dos concluintes em conjunto ao questionario do estudante possibilita especificar o perfil
socioecondémico e a compreensdo quanto as acOGes pedagdgicas e 0s processos de ensino-
aprendizagem proposto em sua formacgao.

O ENADE proporciona também o relatorio das IES, no qual os conselhos superiores
ou dirigentes académicos conseguem visualizar os resultados alcancados em cada curso
participante do ENADE. Permite uma visdo holistica da IES e especifica qual a colocagdo no
ranking em detrimento as demais IES com o mesmo plano organizacional-académico, de sua
regido geografica e do Brasil.

O relatdrio de areas, propicia aos cursos das areas contempladas no ENADE, saber o
desempenho geral em cada questdo dos participantes. Ainda mais, os resultados de uma area

especifica sdo classificados pelas categorias das IES, estados federativos, regido geogréafica e
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nivel nacional. Este relatério ajuda na constru¢do continua do PPCs e articulam acgdes a
qualidade dos cursos de graduacao.

Por fim o Relatério do coordenador elabora o perfil académico profissional dos
coordenadores, e de conceber a respeito das acOes pedagdgicas e das politicas
institucionalizais praticadas pelas IES.

O ENADE é uma ferramenta imprescindivel para a avalia¢do institucional, entretanto,
os resultados referentes ao ano de 2017 estardo disponiveis para a analise somente no segundo

semestre do ano de 2018.
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